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1 Anwendungsbereich

1.1 Allgemeines

Diese Allgemeinen Vertragsbestimmungen gelten fir geistige Dienstleistungen. Die jeweiligen
einzelvertraglichen Bestimmungen haben die Leistung selbst und die ndheren Umstande der
Leistungserbringung festzulegen.

1.2 Personenbezogene Bezeichnungen

Soweit im Folgenden personenbezogene Bezeichnungen nur in mannlicher Form angefiihrt sind,
beziehen sie sich auf Frauen und Manner in gleicher Weise.

2 Normative Verweisungen

In diesen Allgemeinen Vertragsbestimmungen genannte Rechtsvorschriften sind, sofern nichts anderes
bestimmt wird, immer in der jeweils geltenden Fassung anzuwenden.

3 Begriffe

Fur die Anwendung dieser Allgemeinen Vertragsbestimmungen gelten folgende Begriffe:

3.1  Arbeitsgemeinschaft (ARGE)

Zusammenschluss mehrerer Unternehmer, die sich unbeschadet der sonstigen Bestimmungen des
zwischen ihnen bestehenden Innenverhéltnisses dem Auftraggeber (AG) gegenlber solidarisch zur
vertragsgemafien Erbringung einer Leistung auf dem Gebiet gleicher oder verschiedener
Fachrichtungen verpflichten.

3.2 Auftraggeber (AG)
WIENER STADTWERKE GmbH oder ihre Gesellschaften (Konzerngesellschaften).

3.3 Auftragnehmer (AN)

Jener Unternehmer, mit dem vertraglich vereinbart wird, dem AG eine Leistung gegen Entgelt zu
erbringen.

3.4 Leistungsabweichung

Veranderung des Leistungsumfangs entweder durch eine Leistungsanderung oder durch eine Stérung
der Leistungserbringung.

3.41 Leistungsdnderung
Leistungsabweichung, die vom AG angeordnet wird.

Beispiele sind vom AG angeordnete Qualitdtsanderungen, Umfangsénderungen, zusétzliche
Leistungen.

3.4.2 Stoérung der Leistungserbringung
Leistungsabweichung, deren Ursache nicht aus der Sphare des AN stammt und die keine
Leistungsanderung ist.

Beispiele sind vom Leistungsumfang abweichende Voraussetzungen sowie Vorleistungen oder
Ereignisse, die der Sphare des AG zugeordnet werden.
3.5 Leistungsumfang

Alle Leistungen des AN, die durch den Vertrag und, den daraus abzuleitenden, objektiv zu erwartenden
Umstanden der Leistungserbringung, festgelegt werden.
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3.6 Leistungsziel

Der aus dem Vertrag objektiv ableitbare vom AG angestrebte Erfolg der Leistungen des AN.

3.7  Mehr- oder Minderkostenforderung (MKF); Zusatzangebot

Forderung eines Vertragspartners auf terminliche und/oder preisliche Anpassung des Vertrags.

3.8 Nebenleistungen

VerhaltnismaRig geringflgige Leistungen, die der Usance entsprechend auch dann auszufiihren sind,
wenn sie in den Vertragsbestandteilen nicht angefihrt sind, jedoch nur insoweit, als sie zur vollstandigen
sach- und fachgemafien Ausfiihrung der vertraglichen Leistung erforderlich und / oder zweckdienlich
sind und mit dieser in unmittelbarem Zusammenhang stehen.

3.9 Preise

3.9.1 Auftragssumme; Angebotspreis
Summe aus Gesamtpreis und Umsatzsteuer (zivilrechtlicher Preis) des Hauptangebots.

3.9.2 Einheitspreis
Preis fir die Einheit einer Leistung, die in Stlick, Zeit-, Masse- oder anderen Maleinheiten erfassbar
ist.

3.9.3 Festpreis
Preis, der auch beim Eintreten von Anderungen der Preisgrundlagen (KV-Léhne, Materialpreis, soziale
Aufwendungen, u.a.m.) fur den vereinbarten Zeitraum unveranderlich bleibt.

3.9.4 Gesamtpreis

Summe der Positionspreise (Menge mal Einheitspreis bzw. Pauschalpreis) unter Beriicksichtigung
allfalliger Nachlasse und Aufschlage. Der Gesamtpreis ist das "Entgelt" im Sinne des
Umsatzsteuergesetzes 1994 i.d.g.F. und bildet die Bemessungsgrundlage fiir die Umsatzsteuer.

3.9.5 Pauschalpreis
Fur eine Gesamtleistung oder Teilleistung in einem Betrag angegebener Preis.

3.9.6 Regiepreis
Preis fir eine Einheit (z.B. Leistungsstunde oder Materialeinheit), welche nach tatsachlichem Aufwand
abgerechnet wird.

3.9.7 Veranderlicher Preis

Preis, der bei Anderungen vereinbarter Grundlagen unter bestimmten Voraussetzungen geéndert
werden kann.

3.10 Regieleistungen

Leistungen, die nach tatsachlichem Aufwand abgerechnet werden. Beispiele sind eine Leistungsstunde
oder ein Tagsatz. Eine Abrechnung von Regieleistungen nach den dafur vorgesehenen
Vertragsmodalitaten erfolgt jedoch nicht bei Vertragen, in denen branchengemaf eine Abrechnung
nach Stundensatz/Tagsatzen vereinbart ist.

3.11 Subunternehmer

Unternehmer, der Teile der an den AN Ubertragenen Leistungen ausfiihrt und vertraglich an den AN
gebunden ist, aber in keiner vertraglichen Beziehung zum AG steht.

3.12 Unternehmer
Wer ein Unternehmen gem. § 1 Abs. 2 UGB betreibt.
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3.13 Schlusselpersonal

Jene Personen, die der AN fir die Leistungserbringung namhaft gemacht hat und an deren Einsatz er
gebunden wurde.

3.14 IKT-Dienst

Ist ein Dienst, der vollstdndig oder tiberwiegend aus der Ubertragung, Speicherung, Abfrage oder
Verarbeitung von Informationen mittels Netz- und Informationssysteme besteht.

3.15 IKT-Produkt

Bezeichnet ein Element oder eine Gruppe von Elementen eines Netz- oder Informationssystems. Dies
umfasst neben klassischen IT-Systemen ausdriicklich auch alle hardware- und softwarebasierten
Komponenten der Betriebstechnologie (OT/Operational Technology), wie z. B. Steuerungs-,
Automatisierungs-, Schutz- und Fernwirktechnik sowie Mess- und Zahlsysteme.

3.16 |IKT-Prozess

Umfasst jegliche Tatigkeiten, mit denen ein IKT-Produkt oder -Dienst konzipiert, entwickelt,
bereitgestellt oder gepflegt werden soll.

4 \Vertrag

41 Vertragsbestandteile

411 Allgemeines
Es gelten die Begriffe gemafl Abschnitt 3.

41.2 Reihenfolge der Vertragsbestandteile

Ergeben sich aus dem Vertrag Widerspriiche, gelten, sofern nichts Gegenteiliges vereinbart ist, die

Vertragsbestandteile in nachfolgender Reihenfolge:

1) die schriftliche Vereinbarung (z.B. Zuschlagserteilung, Angebotsannahme, Auftragsschreiben,
Bestellschein) durch die der Vertrag zu Stande gekommen ist;

2) der vereinbarte Vertragsinhalt nach Abschluss der Verhandlungen und technischen Abklarungen;

3) die Bestimmungen des Formblattes ,ANGEBOT", inkl. vorhandener Erklarungen von
Subunternehmern und/oder ARGE-Mitgliedern in den entsprechenden Formblattern;

4) besondere Vertragsbestimmungen fir den Einzelfall;
5) die vorliegenden Allgemeinen Vertragsbestimmungen;

6) die Beschreibung der Leistung oder das mit Preisen versehene Leistungsverzeichnis bzw.
vereinbarte Regie- oder Stundensatze;

7) Plane, Zeichnungen, Muster 0a.;

8) Normen und Richtlinien technischen Inhaltes;

9) der Geschéftspartner*innenkodex des Wiener Stadtwerke Konzerns;

10) die gesetzlichen Regelungen, insbesondere die fur Dienstleistungsvertrdge und

Unternehmensgeschafte einschlagigen Regelungen.

Fir den Fall von Unklarheiten oder Widerspriichen von Vertragsbestandteilen derselben Stufe gelangt
die fur den AG vorteilhaftere Bestimmung zur Anwendung.

Die vereinbarten Vertragsbestandteile gelten uneingeschrankt auch fir alle Vertragsanpassungen
sowie flr Mehr-, Minder-, Regie- und/oder Zusatzleistungen.

Allgemeine  Geschéftsbedingungen des AN  werden ebenso wie  branchenibliche
Geschaftsbedingungen ohne ausdrickliche schriftliche Vereinbarung nicht Vertragsinhalt. Jeder
Verweis des AN auf eigene Geschéaftsbedingungen oder sonstige Bedingungen Dritter hat keine
Gltigkeit.
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4.2 Vertragspartner
421 Vertretung
4.21.1. Vertretung des AG

Jedwede Vertragsanpassungen, insbesondere solche die sich auf die Qualitat, den Preis und/oder die
vereinbarten Fristen oder Termine auswirken, bedlrfen jedoch — sofern in hoherrangigen
Vertragsbeilagen nicht explizit abweichendes festgehalten ist oder vom AG schriftlich ein
Bevollmachtigter bestellt wurde — zu ihrer Wirksamkeit der vorherigen schriftlichen Genehmigung der
vertretungsbefugten Organe des AG.

Weisungen anderer Personen sind nur bei schriftlicher oder elektronischer Bestatigung der
entsprechend obigen Regelungen jeweils dazu Vertretungsbefugten des AG zu befolgen.

4.2.1.2. Vertretung des AN

Der AN ist — sofern das nicht bereits vor Vertragsabschluss erfolgte — verpflichtet, unverziiglich nach
Auftragserteilung/Vertragsabschluss, jedenfalls aber vor Beginn der Ausfiihrung der Leistung, einen
Bevollmachtigten (samt Stellvertreter) zu bestellen und zu benennen, der/die ihn in allen Belangen und
sohin auch in Fragen einer allfélligen Vertragsanpassung gegeniiber dem AG vertritt/zu vertreten
berechtigt sind. Allféllige Grenzen der Vertretungsvollmacht sind dem AG gegeniber unwirksam.

Die vom AN bevollmachtigte Person hat fachkundig, der Vertragssprache machtig und kurzfristig
erreichbar zu sein.

Der AG ist berechtigt, den bevollmachtigten Vertreter des AN sogleich, aber auch spater aus wichtigen,
gegenuber dem AN vom AG schriftlich festzuhaltenden, Griinden abzulehnen; in diesem Fall hat der
AN unverziglich einen anderen geeigneten Vertreter zu bestellen.

Der AN darf anstelle der von ihm namhaft gemachten Person eine andere Person nur aus wichtigen
Grinden (z.B. Krankheitsfalle, Ausscheiden aus dem Unternehmen des AN usw.) und nur nach
vorheriger Bekanntgabe als bevollmachtigten Vertreter bestellen, sofern dieser Uber vergleichbare
Qualifikationen verfligt. Die beiden vorstehenden Absatze gelten sinngemaf.

Der AN verpflichtet sich, Schlisselpersonal gemall 3.13 bei der Ausflihrung der
vertragsgegenstandlichen Leistung einzusetzen. Ein Wechsel des Schlisselpersonals ist nur nach
vorheriger schriftlicher Zustimmung des AG und nur dann zuldssig, wenn die anderen als die
urspringlich namhaft gemachten Personen die geforderten Kriterien erflllen. Die geforderten
Ausbildungs- und Erfahrungsnachweise sind dem AG vor dem Personaleinsatz vorzulegen. Der AG
wird die Zustimmung nicht unbillig verweigern. Sachlich gerechtfertigt ist der Personalwechsel
insbesondere bei kiindigungsbedingter oder krankheitsbedingter Abwesenheit der bis dahin benannten
Schlisselperson.

Der AG kann bei Vorliegen wichtiger Griinde den Austausch von Schlisselpersonal verlangen. Der AN
hat sodann einen gleichwertigen Ersatz zu stellen.

4.2.2 Arbeitsgemeinschaft (ARGE)

Im Falle einer Arbeitsgemeinschaft (ARGE) sind die ARGE-Partner dem Vertragspartner solidarisch
verpflichtet.

Fir den Fall des Ausscheidens eines oder mehrerer Gesellschafter (ARGE-Partner) aus der ARGE,
bleibt der Vertrag tber die noch zu erbringenden Leistungen mit den verbleibenden ARGE-Partnern
bestehen. Fur den AG stellt das Ausscheiden eines ARGE-Partners einen Grund (aber keine
Verpflichtung) zum sofortigen Ricktritt dar. Der ausscheidende ARGE-Partner haftet dem
Vertragspartner sowohl fur alle aufgrund seines Austrittes entstehende Schaden als auch subsidiar fur
die Schaden aus der Erflllung des verbleibenden Auftrages solidarisch. Das Rucktrittsrecht des AG
gemal 4.6 bleibt davon unbeschadet.

Im Falle der Beauftragung einer ARGE hat diese unverzuglich nach Zuschlagserteilung/Vertragsab-
schluss ein Konto bekannt zu geben, auf das der AG Zahlungen mit schuldbefreiender Wirkung
gegeniber allen ARGE-Partnern leisten kann. Bis zur Bekanntgabe dieses Kontos ist die Falligkeit
allfalliger von der ARGE gelegter Rechnungen jedenfalls gehemmt.

Dem von der ARGE namhaft gemachten bevollmachtigten Vertreter (Federfiihrer, federfiihrendes
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Mitglied) obliegt die Kommunikation und Abwicklung (insbesondere auch die Rechnungslegung) der
vertragsgegenstandlichen Leistung gegenuber dem AG.

Wenn von der ARGE kein zur Abwicklung des Vertrages bevollmachtigter Vertreter namhaft gemacht
wird, kann der Vertrag mit jedem beliebigen Mitglied der ARGE mit Wirksamkeit fur sémtliche Mitglieder
derselben abgewickelt werden.

423 Mitteilung von wesentlichen Anderungen

Jede Anderung der Geschéaftsbezeichnung bzw. des Firmenwortlautes, der fiir die Vertragsabwicklung
verantwortlichen Vertreter gemaf 4.2.1 sowie die Einleitung eines Reorganisationsverfahrens gemaf
URG, eines Insolvenzverfahrens oder die Abweisung eines Insolvenzverfahrens mangels
kostendeckenden Vermogens, Veranderungen der Befugnis, sofern sie die konkrete
Leistungserbringung betreffen, oder die Einleitung eines behdrdlichen Verfahrens, die die berufliche
Zuverlassigkeit in Frage stellen, sind dem Vertragspartner unverzuglich mitzuteilen. Diese
Mitteilungspflichten sind auch hinsichtlich eingesetzter Subunternehmer einzuhalten.

424 Vertragssprache

Wenn im Vertrag nicht anders festgelegt, ist die Vertragssprache Deutsch. Alle das Vertragsverhaltnis
betreffenden Schriftstlicke sind in der Vertragssprache vorzulegen.

Fremdsprachige Bescheinigungen amtlicher Stellen sind in beglaubigter deutscher Ubersetzung
vorzulegen. Abklrzungen sowie produktspezifische Benennungen, die von der allgemein Ublichen
Fachterminologie abweichen, sind zu erlautern.

4.3 Beistellung von Unterlagen

4.3.1 Die fur die Ausflihrung erforderlichen Unterlagen, die vertragsgemaf vom AG beizustellen sind,
sind dem AN auf dessen zeitgerechte schriftliche Anforderung hin unter Berlicksichtigung einer
angemessenen Vorbereitungszeit des AG so zu Ubergeben, dass dieser sie noch vor Beginn der
Ausfiuhrung prifen und die notwendigen Vorbereitungen (Bestellungen, Arbeitsvorbereitungen u. dgl.)
treffen kann. Vom AG beizustellende Unterlagen sind als Geschéaftsgeheimnisse vom AN vertraulich zu
behandeln.

4.3.2 Hat der AN vertragsgemall bestimmte Unterlagen (Plane, Zeichnungen, Muster,
Berechnungen, technische Beschreibungen, behérdliche Genehmigungen u. dgl.) zu beschaffen oder
herzustellen, sind deren Kosten mit den vereinbarten Preisen abgegolten, sofern dafir nicht eine
gesonderte Vergltung vorgesehen ist.

Eine allféllige Prifung und/oder Freigabe von vom AN zu beschaffenden und/oder beizustellenden
Unterlagen (z.B. Planen) durch den AG schrankt die Haftung des AN fir die Richtigkeit, Vollstandigkeit
und Vertragskonformitat der von ihm beschafften und/oder beigestellten Unterlagen nicht ein.
Gewabhrleistungs-, allfallige Garantie- und/oder Schadenersatzanspriiche werden daher durch eine
Freigabe seitens des AG weder eingeschrankt noch beschrankt.

44 Verwendung von Unterlagen

4.41 Der AN darf die ihm vom AG Ubergebenen Unterlagen nur zur Vertragserfillung verwenden.
Jede andere Verwendung bedarf der Zustimmung des AG.

4.4.2 Unterlagen, die der AN im Zusammenhang mit der Ausfiihrung und Abrechnung seiner Leistung
zu beschaffen hat, wie Plane, Zeichnungen, Muster, Berechnungen, technische Beschreibungen u. dgl.,
gehen — unbeschadet von Urheberrechten — mit inrer Ubergabe in das Eigentum des AG Uber. Verlangt
ein Vertragspartner, dass ihm bestimmte Unterlagen zurtickgestellt werden, hat er dies spatestens bei
ihrer Ubergabe bekannt zu geben und die Unterlagen entsprechend zu bezeichnen.

4.4.3 Entgelte, die bei der Ausfiihrung von Leistungen fir Patente, Lizenzen, Gebrauchsmuster und
Ausnahmegenehmigungen etc. anfallen, sind mit den vereinbarten Preisen abgegolten. Jede
Weiterverwendung oder neuerliche Verwendung der vom AN erbrachten Leistung durch den AG ist
durch das Leistungsentgelt abgedeckt.

4.4.4 Der AN raumtdem AG an im Rahmen der Leistungserbringung individuell fiir den AG erbrachten
geistigen Leistungen (Werken) das ausschlieRliche, ganz oder teilweise Ubertragbare, zeitlich, raumlich
und inhaltlich unbeschrankte Werknutzungsrecht — somit alle Verwertungsarten im Sinne der
Bestimmungen der §§ 14 bis 18a des Urheberrechtsgesetzes in der jeweils geltenden Fassung — ein.
Zudem ist der AG berechtigt, die erbrachten Leistungen oder Teile derselben, insbesondere Werke und
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die damit zusammenhangenden Ergebnisse, zu bearbeiten oder durch einen von ihm beauftragten
Dritten bearbeiten zu lassen sowie diese gednderten oder bearbeiteten Fassungen im Sinne der §§ 14
bis 18a Urheberrechtsgesetzes in der jeweils geltenden Fassung zu verwerten.

4.4.5 An geistigen Leistungen (Werken), die nicht im Rahmen der Leistungserbringung individuell fur
den AG erbracht werden, rdumt der AN dem AG sowie allen mit diesem konzernmaRig verbundenen
Unternehmen die ortlich, zeitlich und inhaltlich unbeschrankte Werknutzungsbewilligung sowie das
Recht, den Leistungsgegenstand auf alle heute bekannten und kiinftigen Nutzungsarten zu verwenden
und zu verwerten, ein. Weiters haben der AG sowie alle mit diesem konzernmafig verbundenen
Unternehmen das unbeschrankte Recht, die eingeraumten Rechte weiter zu Ubertragen und Dritten
Werknutzungsbewilligungen daran einzurdumen. Auch sind der AG sowie alle mit diesem
konzernmaRig verbundenen Unternehmen berechtigt, den Leistungsgegenstand selbst oder durch
Dritte zu bearbeiten und das bearbeitete Werk im gleichen Umfang zu nutzen wie den
vertragsgegenstandlichen Leistungsgegenstand.

4.4.6 Der AG ist berechtigt samtliche Werke sowie sonstige Ausarbeitungen und Leistungen im
Zusammenhang mit der Leistungserbringung durch den AN, wie Plane, Zeichnungen, Muster,
Berechnungen, technische Beschreibungen, Dokumentationen udgl. im Zuge weiterer Beschaffungen
zu verwenden.

4.4.7 Sind fur die Bearbeitung Codes oder sonstige Informationen erforderlich, hat der AN diese auf
Aufforderung des AG herauszugeben, sofern nichts Gegenteiliges vereinbart ist.

4.4.8 Der AN garantiert, dass durch seine Leistungserbringung in keine Rechte Dritter eingegriffen
wird und halt den AG sowie alle mit diesem konzernmafig verbundenen Unternehmen diesbeziiglich
schad- und klaglos. Die Schad- und Klagloshaltung umfasst insbesondere auch die Kosten der
Rechtsvertretung.

4.49 Veroffentlichungen Uber die vertragsgegenstandlichen Leistungen sind nur nach vorheriger
schriftlicher Zustimmung des AG zuléssig.

4.5 Anderungen

Anderungen des Vertrages bedirfen der Schriftform. Dies gilt ebenso fir ein Abgehen vom
Schriftformerfordernis.

Das Erfordernis der Schriftlichkeit gilt auch dann als erfillt, wenn mdindliche Vereinbarungen
nachtraglich von einem Vertragspartner schriftlich bestatigt werden und der andere Vertragspartner
nicht widerspricht. Sowohl! die Bestatigung als auch der Widerspruch haben innerhalb angemessener
Frist zu erfolgen.

Die Dokumentation gemaR 5.2.7 bewirkt keine Anderung des Vertrages.

Allgemeine Vertragsbestimmungen des AN (AGB oa.) verpflichten den AG nur dann und insoweit, als
sie vom AG ausdricklich schriftlich anerkannt werden.

Enthalt eine Auftragsbestatigung Preise oder Bestimmungen, die von der Bestellung abweichen, so ist
die Gegenbestatigung des AG erforderlich. Das Stillschweigen des AG gilt nicht als Zustimmung oder
Annahmeerklarung.

4.6 Rucktritt vom Vertrag

4.6.1 Allgemeines
Jeder Vertragspartner ist berechtigt, den sofortigen Ruicktritt vom Vertrag zu erklaren:

1) wenn Uber das Vermogen des anderen Vertragspartners ein Insolvenzverfahren eréffnet oder die
Eréffnung mangels hinreichenden Vermdgens abgewiesen worden ist und die gesetzlichen
Vorschriften den Rucktritt bzw. Auflédsung des Vertrages nicht untersagen;

2) wenn Umstande vorliegen, welche die ordnungsgemafRe Erflllung des Auftrages faktisch
unmoglich machen, soweit der andere Vertragspartner diese zu vertreten hat. Umstande, die die
Leistungserbringung stéren, nicht aber faktisch unmdglich machen, berechtigen den AN
jedenfalls nicht zum Rucktritt;

3) wenn der andere Vertragspartner

a) Handlungen gesetzt hat, um dem Vertragspartner in betrigerischer Absicht Schaden
zuzufigen, insbesondere wenn er mit anderen Unternehmern nachteilige, gegen die guten
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Sitten oder gegen den Grundsatz des Wettbewerbs verstolRende Abreden getroffen hat;

b) unmittelbar oder mittelbar Organen des Vertragspartners, die mit dem Abschluss oder mit
der Durchfiihrung des Vertrages befasst sind, den guten Sitten widersprechende Vorteile
versprochen oder zugewendet bzw. Nachteile unmittelbar angedroht oder zugefligt hat;

Der AG ist insbesondere berechtigt den sofortigen Rucktritt vom Vertrag zu erklaren, wenn

i. auf Grund wesentlicher Anderungen gemaf 4.2.3 die Leistungsfahigkeit des AN fiir das Erreichen
des Leistungszieles nicht mehr gegeben ist;

ii. ein ARGE-Partner aus der ARGE ausscheidet;

iii. wenn bekannt wird, dass der AN bei der Auftragserfillung in erheblichem Malie gegen geltende
arbeits- oder sozialrechtliche oder sonstige in Betracht kommenden o6ffentlich-rechtlichen
Bestimmungen verstol3en hat;

iv. der AN die Leistungen ohne Zustimmung des AG nicht zu den vereinbarten Terminen (Anfang-,
Zwischen- oder Endtermine, unabhangig davon, ob diese pdnalisiert sind) beginnt, fortsetzt bzw.
beendigt oder wahrend der Durchfiihrung unterbricht (sofern der Behinderungsgrund nicht aus
einer in der Sphare des AG gelegenen Stérung der Leistungserbringung zwingend resultiert) und
trotz schriftlicher Aufforderung die Leistungen nicht innerhalb von 7 Kalendertagen beginnt oder
fortsetzt;

v. der AN zum Zeitpunkt der Zuschlagserteilung einen Ausschlussgrund gemalt BVergG 2018
verwirklicht hat und somit vom Vergabeverfahren auszuschlieen gewesen ware;

vi. der Vertrag — aus welchen Grinden auch immer — wesentlich zu andern ist und es sohin nach
den gesetzlichen Bestimmungen zur Durchfiihrung eines Vergabeverfahrens zu kommen hat;

vii.  unions- oder nationale Vorschriften den Ruicktritt vom Vertrag notwendig machen;

viii. der AN gegen die Verpflichtungen des Geschaftspartner*innenkodex des Wiener Stadtwerke
Konzerns verstoft.

4.6.2 Form des Riicktritts
Der Rucktritt vom Vertrag ist schriftlich zu erklaren.

4.6.3 Folgen des Riicktritts vom Vertrag

Unbeschadet der sonstigen Vertragsbestimmungen gilt flir den Fall des Riicktritts Folgendes, wobei die
folgenden Bestimmungen auch im Falle einer Vertragsbeendigung durch den AG nach den
Bestimmungen des BVergG 2018 gelten:

4.6.3.1 Wenn die Umstande, die zum Rucktritt gefuhrt haben in der Sphare des AN liegen, kann der AG
noch nicht ibernommene aber bereits erbrachte Leistungen tbernehmen und hat diese entsprechend
abzugelten. Die vom AG Ubernommenen Leistungen sind vom AN gemaR 7.2.3 (Schlussrechnung)
abzurechnen, die Bestimmungen gemafR 7.3 (Zahlung) bleiben aufrecht. Dartberhinausgehende
Anspruche des AN bestehen in diesem Fall — auf welcher Rechtsgrundlage auch immer — nicht.

Wenn die Umstande, die zum Rucktritt gefiihrt haben, in der Sphare des AN liegen, ist dieser
verpflichtet, die Mehrkosten, die durch die Vollendung der Leistung entstehen, dem AG zu ersetzen und
dem AG gegenuber Schadenersatz gemafll Punkt 8.2 zu leisten.

4.6.3.2 Liegen die Umstande, die zum Rucktritt gefuhrt haben, in der Sphére des AG, sind samtliche
vertragsgemald erbrachten Leistungen (inklusive projektbezogen erbrachter Vorleistungen, die nicht
anderweitig zu verwerten sind) zu Ubernehmen, in Rechnung zu stellen und abzugelten. Die vom AG
Ubernommenen Leistungen sind vom AN gemaR 7.2.3 (Schlussrechnung) abzurechnen, die
Bestimmungen gemaf 7.3 (Zahlung) bleiben aufrecht. Eine allféllige dem AN zustehende Vergltung
oder Ersatzleistung fir noch nicht vertragsgemal erbrachte Leistungen oder sonstige aus dem Rickiritt
resultierende Schaden und/oder Nachteile ist mit 12 % des Werts der entfallenen Leistungen gedeckelt,
sofern die Auftragssumme des Hauptangebots durch die entfallenen Leistungen um mehr als 15 %
unterschritten wird. Dartiberhinausgehende Anspriiche des AN (sei es auf Basis der §§ 1168 und 1155
ABGB sowie auf schadenersatzrechtlicher Ebene) bestehen auch dann, wenn die Umstande die zum
Rucktritt gefiihrt haben, in der Sphare des AG liegen, nicht. Unterschreitungen der Auftragssumme des
Hauptangebots von bis zu 15% fiihren zu keinen Ersatzanspriichen des AN.
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Abweichend von obiger Regelung sind bei Vertragen, in denen eine generelle Abrechnung nach
Stundensatz vereinbart ist, bei einem Ruicktritt aus Griinden in der Sphare des AG, die bis zum Rucktritt
nachweislich erbrachten Leistungen zu vergiten. Ein dartber hinaus gehender Anspruch auf
Nachteilsabgeltung und / oder eine sonstige Ersatzleistung fir entfallene Leistungen besteht nicht.

4.6.3.3 Der AG ist auch bei Teilbarkeit der Leistung zum Rcktritt vom gesamten Vertrag berechtigt.

4.6.3.4 Sind Teilleistungen vereinbart, sind bereits Ubernommene Teilleistungen vertragsgemaf
abzurechnen und abzugelten.

4.7 Leistungsfortsetzung bei Streitigkeiten

Streitfalle Gber die Leistungserbringung nach 5.2 berechtigen die Vertragspartner nicht, die ihnen
obliegenden Leistungen einzustellen. Die Bestimmungen von 4.6 bleiben unberthrt.

5 Leistung

5.1 Beginn und Beendigung der Leistung

511 Beginn der Leistung, Zwischentermine

Mit der Ausflihrung der Leistung darf erst nach schriftlicher Beauftragung begonnen werden. Die
Leistung ist unter Beriicksichtigung der erforderlichen Vorbereitungszeit rechtzeitig zu beginnen und so
auszuflihren, dass sie zum vereinbarten Termin beendet werden kann. Die fir die Leistungserbringung
des AN definierten Zwischentermine sind verbindlich.

5.1.2 Dem AG kommt das Recht zu, Zwischentermine sowie den Endtermin einseitig zu verschieben,
sofern dadurch die Leistungserbringung des AN nicht in unzumutbarer Weise erschwert wird.
Verschiebungen von Zwischenterminen und/oder des Endtermins sind mit den vereinbarten Preisen
abgegolten, wenn sie rechtzeitig angekindigt wurden, keine Vorverlegung der Termine und/oder eine
Verkiirzung des Leistungszeitraums bewirken. Diesen vom AG verschobenen Terminen kommt mit
Bekanntgabe durch den AG die gleiche Rechtswirksamkeit wie den urspriinglichen Terminen
(insbesondere im Hinblick auf eine Pdnalisierung) zu.

51.3 Beendigung der Leistung

Wurde flur die Beendigung der Leistung kein Termin vereinbart, ist sie innerhalb einer angemessenen
Frist zu erbringen.

514 Fristangaben
Bei Angabe von Fristen in Tagen sind diese im Zweifelsfall als Kalendertage zu verstehen.

5.2 Leistungserbringung

5.21 Ausfihrung

Der AN hat die Leistung vertragsgemall auszufiihren; dabei hat er auller den gesetzlichen
Bestimmungen und den behdrdlichen Anordnungen die allgemein anerkannten Regeln der Technik
einzuhalten. Ein Wechsel der zur Leistungserbringung vereinbarten Personen bedarf der vorherigen
schriftlichen Zustimmung des AG.

Bei Planungsleistungen sind insbesondere die Planungsgrundlagen bzw. Vorgaben gemal
ONORM B 1600 verpflichtend einzuhalten.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, sind bei Webdienstleistungen die Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG) der Stufe AA in der geltenden Fassung verpflichtend einzuhalten.

Der AG ist berechtigt, Personen (auch verantwortliche Leiter) unter Angabe von Griinden abzuberufen.
Diese sind vom AN durch geeignetes fachkundiges Personal zu ersetzen.

5.2.1.1 Als Erfullungsort gilt der in der Bestellung benannte Bestimmungsort bzw. der in der Bestellung
angegebene Ort der Leistungserbringung.

5.2.1.2 Die Erfullung kann in Teilleistungen, das sind im Rahmen der Gesamtleistung abgeschlossene,
selbstandige Teile von Leistungen, erfolgen, wenn dies im Vertrag vereinbart wurde.
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5.2.2 Subunternehmer (Nachunternehmer)

Die Weitergabe des gesamten Auftrags an einen Subunternehmer ist unzuldssig, sofern es sich nicht
um ein verbundenes Unternehmen handelt. Zudem ist der AN verpflichtet, jene Subunternehmer bzw.
verbundene Unternehmen, die bereits im Zuge der Ausschreibung zum Nachweis der Leistungsfahigkeit
genannt wurden, auch tatsachlich fir die Leistungserbringung einzusetzen. Selbst bei bloR teilweiser
Weitergabe der Leistung durch den AN hat dieser dafiur Sorge zu tragen, dass sein Subunternehmer
die fUr die Ausflhrung seines Teils — allenfalls bereits in der Ausschreibung festgelegte — erforderliche
Eignung besitzt.

Werden Teile der Leistung von Subunternehmern ausgefihrt, hat der AN diese dem AG auf dessen
Verlangen rechtzeitig vor Ausfiihrung des betreffenden Leistungsteils schriftlich bekannt zu geben,
wobei der Anteil und/oder der Leistungsteil des Subunternehmers am Gesamtauftrag zu deklarieren
und die erforderliche Eignung des Subunternehmers nachzuweisen ist. Die teilweise Weitergabe des
Auftrages ist vorab schriftich dem AG zur Genehmigung unter gleichzeitiger Vorlage der
Eignungsnachweise vorzulegen, gleiches gilt fir einen Wechsel der Subunternehmer.

Der AG kann ihm bekannt gegebene Subunternehmer aus wichtigen Griinden ablehnen; dies hat er
dem AN rechtzeitig bekannt zu geben. Wichtige Griinde sind insbesondere neben dem Nichtvorliegen
der Eignung im Sinne der allenfalls erfolgten Ausschreibung jene, die gemal 4.6 zum Rucktritt
berechtigen wirden sowie jene, die im Vertrag ausdricklich angefiihrt sind. Diese wichtigen Griinde
berechtigen den AG auch zum sofortigen Ausschluss eines bereits eingesetzten Subunternehmers von
der weiteren Leistungserbringung.

Aus der Ablehnung von Subunternehmern entsteht fiir den AN werden ein Anspruch auf Schadenersatz
noch ein Recht auf Riicktritt vom Vertrag oder ein Recht auf Anpassung (Verschiebung) der festgelegten
Zwischen- oder Endtermine.

Bei Einleitung eines Insolvenzverfahrens oder Eréffnung eines Insolvenzverfahrens liber das Vermdgen
des AN und die gesetzlichen Vorschriften untersagen den hier geregelten Eintritt nicht, bei Abweisung
eines Insolvenzverfahrens mangels kostendeckenden Vermdgens oder bei Aufhebung eines
Insolvenzverfahrens mangels Vermdgens des AN, insolvenzgerichtlicher SchlieBung des
Unternehmens des AN, Nichteintritt nach § 21 10 des Insolvenzverwalters im Insolvenzverfahren Gber
das Vermdgen des AN sowie in den Féllen, in denen ein Subunternehmer des AN gegentber dem AG
nachweist, dass er zwar geleistet hat oder weiterhin leistungsbereit ist, aber mangels Zahlung bereits
falliger Forderungen seine (weiteren) Leistungen einzustellen droht, hat der der AG das Recht in
bestehende Vertrage mit dem Subunternehmer anstelle des AN einzutreten. Der Eintritt ist mit erfolgtem
Zugang der schriftlichen Anzeige des AG beim AN wirksam, und es bedarf keiner weiteren Zustimmung
durch den AN.

In diesem Fall sind die Leistungen bis zum Vertragseintritt durch den AG vom AN und jene die danach
erbracht wurden, vom AG entsprechend den Bestimmungen des Subunternehmervertrages zu
bezahlen. Fur die Vergitung der vom Subunternehmer erbrachten Leistungen vor dem Vertragseintritt
durch den AG in den Subunternehmervertrag haftet ausschlielllich der AN, auch wenn der
Subunternehmer dafiir kein oder nur einen Teil des Entgelts erhalt. Im Falle des Eintritts Gbernimmt der
Subunternehmer gegeniiber dem AG auch die Gewahrleistung und Haftung fir bereits zum Zeitpunkt
des Eintritts erbrachte Leistungen ohne gesondertes Entgelt und unabhangig davon, ob der
Subunternehmer dafiir vom AN ein Entgelt erhalten hat.

Dem AN ist bekannt, dass der Subunternehmer durch Unterfertigung des Formblattes ,Erklarung des
Subunternehmers® (Subunternehmererkldrung) auch direkt gegenuber dem AG erklart hat, die
Vertragserfullung auf direkte Aufforderung zu Gbernehmen, sollte ein Eintritt nicht méglich sein oder
auch der Vertrag zwischen AN und Subunternehmer vorzeitig beendet werden. Der AN erteilt seine
unwiderrufliche Zustimmung dazu und verzichtet unwiderruflich dagegen Einreden welcher Art auch
immer zu erheben.

Die Originale des Subunternehmervertrages bzw. Vertrage, Kopien der Angebote, der
Auftragsleistungsverzeichnisse und/oder der Rechnungen mit den Subunternehmern des AN hat der
AN an den AG binnen 7 Kalendertagen ab Vertragseintritt auszuhandigen. Der AG ist verpflichtet
Geschaftsgeheimnisse daraus vertraulich zu behandeln. Der AN ist verpflichtet, diese
Offenlegungspflicht der Vertragsverhaltnisse zwischen AN und seinen Subunternehmern zu
Uberbinden.

Der AN bietet dem AG unwiderruflich und zeitlich unbefristet an, alle Erfullungs-, Gewahrleistungs- und
Schadenersatzanspriiche aus seinen Subunternehmervertragen dem AG unentgeltlich abzutreten.
Dieses Angebot kann fir jeden Subunternehmervertrag getrennt und durch schriftliche Erklarung des
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AG angenommen werden, vor erfolgter Ubernahme der seitens des AN erbrachten Leistungen jedoch
nur bei Einleitung eines Insolvenzverfahrens oder Abweisung eines solchen mangels kostendeckenden
Vermdgens, bei Aufhebung eines Insolvenzverfahrens mangels Vermdgens, insolvenzgerichtlicher
SchlieBung des Unternehmens des AN, Nichteintritt nach § 21 10 des Insolvenzverwalters im
Insolvenzverfahren Uber das Vermdgen des AN sowie bei Verzug des AN bei der Erbringung von
Gewabhrleistungs- und/oder Schadenersatzanspriichen, welche Leistungen betreffen, fiir die der AN
einen Subunternehmer eingesetzt hat.

Dem AN ist bekannt, dass der Subunternehmer durch Unterfertigung des Formblattes ,Erklarung des
Subunternehmers® (Subunternehmererklarung) dem AG gegeniber erklart, samtliche Erfillungs-,
Gewabhrleistungs- und Schadenersatzanspriiche auf Aufforderung durch den AG auch ohne Zutun des
AN zu erfillen. Der AN erteilt dazu seine unwiderrufliche Zustimmung und verzichtet unwiderruflich
dagegen Einreden welcher Art auch immer zu erheben.

In diesem Fall sind ein Original des Subunternehmervertrages bzw. Vertrage, Kopien der Angebote, der
Auftragsleistungsverzeichnisse und/oder der Rechnungen mit dem Subunternehmer des AN an den AG
binnen 7 Kalendertagen nach Aufforderung durch den AG auszuhandigen. Allfallige Gebuhren aus der
Abtretung werden zwischen dem AG und AN 1:1 geteilt. Trifft den AN am Verzug ein Verschulden, hat
er die gesamten Gebihren alleine zu tragen. Der AN sichert dem AG weiters zu, dass er ohne
schriftliche Zustimmung vom AG auf keine Gewahrleistungs- oder Schadenersatzanspriiche aus seinen
Subunternehmerverhaltnissen verzichten wird.

Klarstellend vereinbart ist, dass der AN gegeniber dem AG — auch im Fall der Abtretung von
Ansprichen seiner Subunternehmer an den AG oder direkter Erbringung von Leistungen durch den
Subunternehmer an den AG — unverandert fir die Leistungen seiner Subunternehmer umfassend und
(dann) parallel zum Subunternehmer haftet. Fir den Fall, dass es zu einer wirksamen Abtretung von
Erflllungs-, Gewahrleistungs- und/oder Schadenersatzansprichen an den AG kommt oder der
Subunternehmer direkt die Erbringung der Leistung zusagt und der Subunternehmer des AN die
Anspriche auch vollstandig erfullt, entfallt die Verpflichtung des AN im Umfang des wirksam
abgetretenen und erfillten Anspruchs.

Der AN hat dem AG, sofern dies nicht bereits im Rahmen der Ausschreibung erfolgt ist, die Formblatter
»Erklarung des Subunternehmers® (Subunternehmererklarung) seiner Subunternehmer, spatestens 14
Kalendertage nach Beauftragung rechtsgultig unterfertigt im Original zu Gbermitteln. Sollte der AN diese
nicht fristgerecht bermitteln, darf der AG die nachfolgenden Zahlungen aus falligen Rechnungen bis
zur Vorlage zurlickbehalten und es tritt bis dahin keine Falligkeit ein. Die Kosten aus oder im
Zusammenhang mit dieser Subunternehmererkldrung hat der AN zu tragen. Der AN erteilt seine
unwiderrufliche Zustimmung, dass die Unterlagen gemaRl Formblatt ,Erklarung des Subunternehmers®
(Subunternehmererklarung) vom Subunternehmer an den AG herausgegeben werden.

Fur verbundene Unternehmen gelten die gleichen Voraussetzungen und vertraglichen Bestimmungen
wie fur Subunternehmer, sofern oben nichts Gegenteiliges vorgesehen ist.

Die vorgehenden Bestimmungen gelten sowohl fur direkte Subunternehmer des AN, als auch fir Sub-
subunternehmer usw. in der Vertragskette.

5.2.3 Nebenleistungen

Mit den vereinbarten Preisen ist die Erbringung von samtlichen erforderlichen Nebenleistungen geman
3.8 abgegolten, auch wenn diese Nebenleistungen in Vertragsbestandteilen nicht explizit erwahnt
werden.

5.2.4 Priif- und Warnpflicht
5.2.4.1 Der AN hat die Pflicht, die ihm vom AG

1) zur Verfligung gestellten Ausflihrungsunterlagen,
2) erteilten Anweisungen,

3) beigestellten Materialien und

4) Dbeigestellten Vorleistungen

so bald wie mdglich zu prifen und die auf Grund der ihm zumutbaren Fachkenntnis bei Anwendung
pflichtgemaRer Sorgfalt erkennbaren Mangel und begriindeten Bedenken gegen die vorgesehene Art
der Ausfihrung dem AG unverzlglich schriftlich mitzuteilen.

Warnungen sind weiters zu begriinden sowie mit entsprechenden Nachweisen und auch MaRnahmen
und Lésungsvorschlagen zur Verbesserung zu unterlegen.
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5.2.4.2 Der AN hat sich vor Leistungserbringung vom ordnungsgemafien Zustand etwa bereits fertig
gestellter Leistungen unter Anwendung pflichtgemaRer Sorgfalt zu Gberzeugen. Erkennbare Mangel,
die seiner Meinung nach die geforderten Eigenschaften der von ihm auszufihrenden Leistungen
unglnstig beeinflussen kdnnten, sind unverziglich dem AG schriftlich bekannt zu geben. Die Pruf- und
Warnpflicht bezieht sich insbesondere auch auf die dem AN zur Verfigung gestellten Unterlagen.

5.2.4.3 Mangel, zu deren Feststellung umfangreiche, technisch schwierige oder kostenintensive
Untersuchungen oder die Beiziehung von Sonderfachleuten erforderlich sind, gelten nicht als erkennbar
im Sinne von 5.2.4.1 und 5.2.4.2. Diesfalls hat der AN hiervon den AG unverziglich schriftlich zu
verstandigen.

5.2.4.4 Innerhalb einer zumutbaren Frist hat der AN unter Ausschopfung seiner samtlichen
Moglichkeiten als Sachversténdiger gemal § 1299 ABGB Hinweise oder Vorschlage zur Behebung
oder Verbesserung zu machen. Der AG hat seine Entscheidung rechtzeitig bekannt zu geben.

5.2.4.5 Unterlasst der AN die den Vorgaben dieses Punktes entsprechende Mitteilung oder trifft der AG
keine Entscheidung, haftet jeder fir die Folgen seiner Unterlassung. Tragt der AG den begrindeten
Bedenken nicht Rechnung und treten Schaden auf, die ausschliel3lich auf die aufgezeigten Mangel
zurickzufuhren sind, ist der AN fir diese Schaden von seiner Haftung und Gewahrleistung befreit.

5.2.4.6 Mitteilungen des AN im Zusammenhang mit der gegenstandlichen Prif- und Warnpflicht haben
jedenfalls schriftlich direkt gegenliber dem AG zu erfolgen

5.2.5 Zusammenwirken am Erfiillungsort

5.2.5.1 Sind mehrere AN gleichzeitig beschéftigt, haben diese eine gegenseitige Behinderung zu
vermeiden und um eine Abstimmung ihrer Tatigkeiten bemiht zu sein. Kommt ein Einvernehmen nicht
zustande, ist der AG rechtzeitig darauf hinzuweisen und dieser entscheidet.

5.2.5.2 Der AN hat fir das ordnungsgemafRe Zusammenwirken seiner Lieferanten und Subunternehmer
zu sorgen.

52.6  Uberwachung

5.2.6.1 Der AG ist berechtigt, die vertragsgemalfe Ausfiihrung der Leistung am Erfillungsort selbst zu
Uberprifen oder durch Dritte Uberpriifen zu lassen. Der AN hat dafir zu sorgen, dass dies auch
hinsichtlich seiner Subunternehmer ermdglicht wird.

5.2.6.2 Der AG hat bei der Uberpriifung wahrgenommene Méngel dem AN mitzuteilen.

5.2.6.3 Der AN wird durch die Uberwachungstatigkeit des AG oder des Dritten nicht der Verantwortung
fur die vertragsgemalie Ausfihrung der Leistung sowie seiner Warnpflicht enthoben.

5.2.7 Dokumentation

Vorkommnisse (Tatsachen, Anordnungen und getroffene MalRnahmen), welche die Ausfihrung der
Leistung oder deren Abrechnung wesentlich beeinflussen sowie Feststellungen, die zu einem spateren
Zeitpunkt nicht mehr getroffen werden kénnen, sind nachweislich festzuhalten und dem Vertragspartner
umgehend zur Kenntnis zu bringen.

5.3 Vergutung

5.3.1 Mit den vereinbarten Preisen bzw. Honoraren sind samtliche nach dem Vertrag bis zu seiner
Erflllung zu erbringenden Leistungen einschliel3lich der Nebenleistungen abgegolten.

5.3.2 Festpreise und veranderliche Preise

5.3.2.1 Sofern aus dem Vertrag nicht erkennbar ist, ob Festpreise oder veranderliche Preise vereinbart
sind, gelten samtliche Preise als zu Festpreisen auf die gesamte Vertragslaufzeit vereinbart.

5.3.2.2 Werden die gesetzlichen Bestimmungen betreffend die Umsatzsteuer wahrend der Laufzeit
eines Vertrages geandert, ist die Umsatzsteuer — unabhangig davon, ob Festpreise oder veranderliche
Preise vereinbart sind — in der sich hieraus ergebenden Hohe zu vergtten.

5.3.3 Leistungen nach Stundenaufwand - pauschaliert
Fur Leistungen, die nach Stundenaufwand ermittelt wurden, deren Verrechnung aber pauschaliert
erfolgt, gilt das vereinbarte Entgelt fur den vertraglich festgelegten Leistungsumfang.
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5.3.4 Abrechnung nach Stundensatz - Nachweis

Istim Vertrag eine generelle Abrechnung nach Stundensatz vereinbart, hat der AN zum Nachweis des
leistungsgerechten Aufwandes Stundenlisten taglich zu fuhren. Diese haben den Arbeitstitel des
Projektes (Vertrag, Auftrag), den Namen und die Qualifikation des Beschaftigten, den Ort der Tatigkeit,
das Datum und die Dauer der Beschaftigung mit Uhrzeit, die ndhere Beschreibung der Tatigkeit sowie
eine allfallige Unterschrift des AN zu enthalten. Der AG ist berechtigt, jederzeit in die Stundenlisten
Einsicht zu nehmen. Diese Stundenlisten sind den Sachbearbeitern des AG spatestens am Monatsende
des Folgemonates nach der Leistungserbringung zu Ubergeben. Stellt sich im Zuge der
Leistungserbringung heraus, dass mit der Angebotssumme nicht das Auslangen gefunden werden
kann, hat der AN unverziiglich, spatestens jedoch nach Ausschépfung von 80 % der Auftragssumme
des Hauptangebots den AG zu verstandigen. Die weitere Vorgangsweise ist sodann einvernehmlich
festzulegen.

5.4 Regieleistungen

Die nachfolgenden Regelungen zur Abrechnung von Regieleistungen kommen in Vertragen, die eine
generelle Abrechnung nach Stundensatz/Tagsatzen (vgl Punkt 5.3.4) vorsehen, nicht zur Anwendung.

5.4.1 Regieleistungen sind nur dann anzuordnen, wenn fur erforderliche Leistungen keine zutreffenden
Leistungspositionen vorhanden sind.

Leistungen werden nur dann zu Regiepreisen vergiitet, wenn vom AG ihre Durchfiihrung in Regie
angeordnet oder ihrer Durchfilhrung in Regie vom AG zugestimmt wurde.

5.4.2 VVor Inangriffnahme der Regieleistungen sind

1) Art und Umfang der Regieleistungen sowie

2) Anzahl und Beschaftigungsgruppen der fir die Durchfiihrung der Leistungen erforderlichen
Arbeitskrafte und

3) Umstande, die zu Aufzahlungen fiir Uberstunden, Nacht-, Sonn- und Feiertagsstunden,
Schichtarbeit und Erschwernisse sowie Aufwendungen fiir Ersatzruhezeiten fiihren kénnen,

einvernehmlich festzulegen.

5.4.3 Der AN hat Uber alle Regieleistungen taglich Aufzeichnungen zu fiihren und diese innerhalb einer
zu vereinbarenden Frist — bei Fehlen einer solchen binnen 7 Kalendertagen — dem AG zur Bestatigung
und Anerkennung der Art und des Ausmalles zu Ubergeben. Die Bestatigung einer Regiearbeit stellt
lediglich eine Anerkennung des Zeitaufwands fir die erbrachte Leistung dar. Sollte sich im Zuge der
Prifung durch den AG bis zur Bezahlung der Schlussrechnung herausstellen, dass anerkannte
und/oder bezahlte Regiearbeiten im vertraglichen Leistungsumfang beinhaltet oder Nebenleistungen
sind, hat der AG das Recht, die Bezahlung der Regieleistung zu verweigern oder auch bereits bezahlte
Betrage von den Abschlagsrechnungen oder der Schlussrechnung in Abzug zu bringen. Ein gegen
Ubermittelte Regiescheine unterlassener Einspruch fihrt nicht zum Anerkenntnis der in den
Regiescheinen verzeichneten Leistungen.

Bei Regieleistungen, welche dem AG nicht binnen 4 Kalenderwochen ab Erbringung zur Bestatigung
vorgelegt werden, verfallt der Anspruch auf Zahlung (Naturalobligation).

5.5 Verzug

5.51 Allgemeines

Verzug liegt vor, wenn eine Leistung nicht zur gehdrigen Zeit, am gehoérigen Ort oder auf die bedungene
Weise erbracht wird.

Gerat ein Vertragspartner in Verzug, kann der andere entweder auf vertragsgemafer Erflllung des
Vertrages bestehen oder unter schriftlicher Festsetzung einer angemessenen Nachfrist den Ricktritt
vom Vertrag fur den Fall erklaren, dass die vertragsgemalfe Leistung nicht innerhalb der Nachfrist
erbracht wird. Fir die Form und die Folgen des Rucktritts gelten 4.6.2 und 4.6.3.

Sollte fir den AG offensichtlich sein, dass eine Einhaltung des Endtermins bzw. vereinbarter
Zwischentermine keinesfalls moglich ist, so steht es ihm frei, auch bereits vor dem jeweiligen Termin,
ohne Nachfristsetzung auf Kosten des AN eine Ersatzvornahme vorzunehmen.



TLP:CLEAR

Seite 16
WSTW 9315, Ausgabe 01.10.2026

5.5.2 Vertragsstrafe

5.5.2.1 Anspruch auf Leistung der Vertragsstrafe

Der Anspruch des AG auf Leistung einer vereinbarten Vertragsstrafe durch den AN entsteht, sobald der
AN in Verzug gerat und nicht nachweisen kann, dass er oder seine Erfillungsgehilfen den Verzug nicht
verschuldet haben; der Nachweis eines Schadens ist nicht erforderlich. Dasselbe gilt bei Verwirklichung
eines sonstigen, vertraglich pdnalisierten Sachverhalts.

Dem AG steht es unabhangig vom Verschuldensgrad frei, einen (ber die Hoéhe der Vertragsstrafe
hinausgehenden Schadenersatz geltend zu machen. Der AG ist berechtigt, die Vertragsstrafe von
Rechnungen in Abzug zu bringen bzw. der AN ist verpflichtet, eine Gutschrift in der entsprechenden
Hohe auszustellen.

Bei einvernehmlicher Anpassung der Leistungsfrist bleiben die Vertragsstrafen fiir die an Stelle der
alten Termine tretenden vereinbarten neuen Termine aufrecht.

5.5.2.2 Berechnung der Vertragsstrafe
Vertragsstrafen sind im Regelfall nach Kalendertagen zu berechnen.

Ist die Vertragsstrafe nach Kalendertagen festgesetzt, zahlt jeder begonnene Kalendertag; ist sie nach
Wochen oder Monaten festgesetzt, gilt bei der Berechnung von Bruchteilen ein Kalendertag als ein
Siebentel (1/7) einer Woche oder als ein DreiRigstel (1/30) eines Monats.

5.5.2.3 Verrechnung der Vertragsstrafe

Der AG ist berechtigt, die Vertragsstrafe(n) vom verrechneten Entgelt, spatestens jedoch von der
Schlussrechnung, abzuziehen. Die Vertragsstrafe vermindert den Gesamtpreis (das Entgelt).

5.5.2.4 Teilverzug

Bei Erfullung einer Gesamtleistung in Teilleistungen ist die Vertragsstrafe nur fir jene Teilleistungen zu
berechnen, mit denen der AN in Verzug ist. Teilleistungen sind als solche vertraglich gesondert
festzulegen.

6 Leistungsabweichung und ihre Folgen

6.1 Allgemeines

Der AG ist berechtigt, Art und Umfang vereinbarter Leistungen zu andern und/oder zusatzliche
Leistungen zu verlangen, sofern dies zur Erreichung des Leistungsziels notwendig und dem AN
zumutbar ist. Im Falle zusatzlicher und/oder geanderter — zumindest dem Grunde nach beauftragter —
Leistungen ist dies jedenfalls dann zumutbar, wenn der Umfang dieser Leistungen 50% der
Auftragssumme des Hauptangebots nicht Uberschreitet. Bei vom AG verlangten reinen
Terminverschiebungen hat die Beurteilung der Zumutbarkeit jedoch unabhéngig von der 50 % Grenze
zu erfolgen.

Der AN ist zur Ausfiihrung einer — auf Basis obiger Regelungen zurecht — zumindest dem Grunde nach
beauftragter gednderter und/oder zuséatzlicher Leistungen verpflichtet.

Die Art der maglichen Anderungen ergibt sich aus dem vereinbarten Leistungsziel des Vertrages
(Anderungs- und Uberprifungsklausel gemaR § 365 Abs 3 Z 2 BVergG 2018 bei Anwendungsbereich
des BVergG 2018).

Droht eine Stérung der Leistungserbringung (z. B. Behinderung) oder ist eine solche eingetreten, hat
jeder Vertragspartner alles Zumutbare aufzuwenden, um eine solche zu vermeiden oder deren Folgen
so weit als moglich abzuwehren, soweit daraus keine Mehrkosten entstehen.

Die in Folge einer Leistungsabweichung erforderlichen Anpassungen (z. B. der Leistungsfrist, des
Entgelts) sind in Fortschreibung des bestehenden Vertrages ehestens durchzufihren.

6.2 Zuordnung zur Sphare der Vertragspartner

Der AN hat vor Ablauf der Angebotsfrist sdmtliche ihm zumutbare Prifungen (insb. Bei vorhandener
Vorleistungen Dritter oder offengelegter Unterlagen) vorzunehmen. Nachtraglich festgestellte
Abweichungen, die fiir den AN bei sorgfaltiger und zumutbarer Uberprifung erkennbar waren und auf
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die der AN im Zuge seiner vor Ablauf der Angebotsfrist durchzufiihrenden Uberpriifung nicht
hingewiesen hat, fallen in die Sphare des AN und fiihren zu keinem Mehrkostenanspruch. Allenfalls
daraus resultierende Risiken sind mit den vereinbarten Preisen abgegolten. Ebensolches gilt fir
Leistungsabweichungen, die durch Umstande verursacht wurden, die vor Ablauf der Angebotsfrist durch
den AN bei sorgféltiger und zumutbarer Uberpriifung vorhersehbar waren.

6.2.1 Zuordnung zur Sphire des AG

Alle vom AG zur Verfligung gestellten Unterlagen (z. B. Ausschreibungs-, Ausflihrungsunterlagen), und
Anordnungen (z. B. Leistungsanderungen) sind der Sphare des AG zugeordnet, soweit sich aus Punkt
6.2 oben keine abweichende Risikoverteilung ergibt.

Die Prif- und Warnpflicht des AN gemaf 5.2.4 bleibt davon unberihrt.

6.2.2 Zuordnung zur Sphére des AN

Alle vom AN auf Grundlage der Ausschreibungsunterlagen zur Preisermittlung und Ausfiihrung
getroffenen Annahmen (Kalkulationsrisiko) sowie alle Dispositionen des AN sowie der von ihm
gewabhlten Lieferanten und Subunternehmer sind der Sphare des AN zugeordnet. Klargestellt wird, dass
darunter selbst solche Ereignisse bzw. Risiken innerhalb des Bereichs der Annahmen und Dispositionen
des AN fallen, die fir den AN nicht vorhersehbar und/oder durch den AN nicht in zumutbarer Weise
abwendbar waren. Darunter fallen beispielsweise, aber nicht abschlieRend, Ereignisse mit
Auswirkungen auf die Lieferkette, Insolvenzen von Subunternehmern und/oder Lieferanten oder
Produktivitatsverluste (im Vergleich zu den Kalkulationsansatzen).

Der Sphare des AN werden dariber hinaus alle Ereignisse, welche nicht unter 6.2.1 beschrieben sind,
zugeordnet.

6.3 Mitteilungspflichten

6.3.1 Bei vom AG angeordneten Leistungsdnderungen ist der Anspruch auf Anpassung der
Leistungsfrist und/oder des Entgelts rechtzeitig, spatestens vor Ausfiihrung der geanderten Leistung
dem Grunde und der Héhe nach nachweislich schriftlich oder per E-Mail anzumelden. Dies gilt auch
dann, wenn der Anspruch offensichtlich ist. Bei Versaumnis der ordnungsgemaRen Anmeldung tritt
hinsichtlich der durch die Leistungsdnderung hervorgerufenen Mehrkosten und Anspriichen auf
Zeitverlangerung Anspruchsverlust in dem Umfang ein, in dem die Einschrankung der
Entscheidungsfreiheit des AG zu dessen Nachteil fuhrt.

6.3.2 Erkennt ein Vertragspartner, dass eine Stérung der Leistungserbringung (z. B. Behinderung)
droht, hat er dies dem Vertragspartner ehestens mitzuteilen sowie die bei zumutbarer Sorgfalt
erkennbaren Auswirkungen auf den Leistungsumfang darzustellen.

Ein sich aus einer Stérung der Leistungserbringung ergebender Anspruch auf Anpassung der
Leistungsfrist und/oder des Entgelts ist dem Grunde nach jedenfalls, bei sonstigem Anspruchsverlust,
ehestens, zumindest aber binnen 21 Kalendertagen ab erstmaliger Erkennbarkeit der Stérung der
Leistungserbringung flr den AN schriftlich anzumelden. Die Anmeldung der Hohe nach hat binnen 30
Kalendertagen ab erstmaliger Erkennbarkeit der Stoérung der Leistungserbringung fur den AN schriftlich
zu erfolgen.

Fur den Fall, dass die Auswirkungen der Stérung der Leistungserbringung nicht eindeutig vorhersehbar
sind, kann im Einzelfall auch die Anmeldung der Hohe nach spater erfolgen, sofern der AN die Griinde
daflir gegeniiber dem AG schriftlich, auf nachvollziehbare Art und Weise vor Fristablauf begriindet.

6.3.3 Unterlagen zu Forderungen auf Grund von Leistungsabweichungen sind in pruffahiger Form der
Hoéhe nach, einschliellich Kalkulation, ehestens zur Prifung vorzulegen; fehlende Unterlagen sind im
Zuge dieser Prifung ehestens anzufordern und vorzulegen; das nachvollziehbare Ergebnis der Prifung
ist dem Vertragspartner ehestens bekannt zu geben.

6.4 Anpassung der Leistungsfrist und/oder des Entgelts

6.4.1 Anspruch

Bei Leistungsabweichungen besteht ein Anspruch des AN auf Anpassung der Leistungsfrist und/oder
des Entgelts, ausschlieRlich unter der Voraussetzung, dass nachstehende Voraussetzungen erflllt sind:
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1) Der AN hat seinen Anspruch auf Anpassung des Entgeltes oder der Leistungsfrist dem Grunde
nach angemeldet und es ist entsprechend obigen Regelungen kein Anspruchsverlust eingetreten.

2) Der AN hat seinen Anspruch auf Anpassung des Entgelts und/oder Leistungsfrist der Ho6he nach
angemeldet: Mit (s-)einer Mehrkostenforderung hat der AN die Leistungsabweichung samt
Darlegung der Auswirkungen auf die Leistungserbringung hinreichend genau zu beschreiben und
nachvollziehbar darzulegen, dass die Abweichung aus der Sphare des AG stammt. Die
erforderliche Dokumentation ist in priffahiger Form beizulegen. Eine Chronologie ist
anzustreben. Ist die Ursache der Leistungsabweichung eine Leistungsanderung, reicht ein
Hinweis auf die Leistungsanordnung und die Darlegung der Anderung aus. Eine dariiber
hinausgehende Nachweisfiihrung dem Grunde nach ist in diesem Fall nicht erforderlich.
Erforderlich ist eine nachvollziehbare Darlegung der Auswirkungen auf die Leistungserbringung

Die gleiche Vorgangsweise fiir die Vertragsanpassung gilt sinngemaR, wenn der AG Forderungen aus
einer Leistungsabweichung stellt.

Zur Prifung von Zusatzangeboten ist der AG berechtigt, in die Kalkulationsunterlagen, die dem
Hauptangebot zugrunde lagen, Einsicht zu nehmen. Verweigert der AN die Vorlage der
Kalkulationsunterlagen, so wird eine den Umstanden angemessene Vergltung gewahrt.

Die Zusatzangebote sind mit Datum und fortlaufenden Nummern zu versehen.

6.4.2 Ermittlung

Ist mit einer Leistungsabweichung eine Verzdgerung oder Beschleunigung der Ausfiihrung verbunden,
ist die Leistungsfrist entsprechend anzupassen, wobei auch die Folgen zu berlicksichtigen sind.

Die Ermittlung der neuen Preise hat auf Preisbasis des Vertrages und — soweit méglich — unter
sachgerechter Herleitung von Preiskomponenten (Preisgrundlagen des Angebotes) sowie Mengen- und
Leistungsansatzen vergleichbarer Positionen des Vertrages zu erfolgen.

6.4.3 Anspruchsverlust
Bei einem Versaumnis der Anmeldung tritt Anspruchsverlust entsprechend obiger Regelung ein.

6.4.4 Ordentliche Kiindigung

Sofern einzelvertraglich nichts anderes vereinbart wird, ist der AG berechtigt, den Vertrag mit
einmonatiger Frist zum Ende jedes Kalendermonats ordentlich zu kiindigen. Im Falle einer ordentlichen
Kindigung erhalt der AN die bereits erbrachten Leistung vergutet. Eine etwaige Nachteilsabgeltung fir
entfallene Leistungen richtet sich nach Punkt 6.4.5.

6.4.5 Nachteilsabgeltung

Die Nachteilsabgeltung (sei es nach § 1168, § 1155 ABGB oder auf schadenersatzrechtlicher Ebene)
findet nur im Rahmen der Regelung dieses Punktes statt und verdrangt diesbezlgliches dispositives
Recht, sofern aber nicht explizit Abweichendes vorgesehen ist.

Erwachst dem AN, im Falle der Unterschreitung der Auftragssumme des Hauptangebots um mehr als
15 %, durch Minderung oder Entfall von Teilen einer Leistung ein Nachteil, der nicht durch neue Preise
oder durch andere Entgelte abgedeckt ist, so hat der AG diesen Nachteil zu ersetzen, wobei die
Nachteilsabgeltung (sei es nach § 1168, § 1155 ABGB oder auf schadenersatzrechtlicher Ebene) mit
12 % des (Uber die 15 % Toleranz hinausgehenden) Unterschreitungsbetrags, der nicht durch neue
Preise oder durch andere Entgelte abgedeckt ist, gedeckelt ist. Darlber hinaus hat der AN keinen
Anspruch auf eine Nachteilsabgeltung. Unterschreitungen der Auftragssumme des Hauptangebots von
bis zu 15% fuhren zu keinen Ersatzansprichen des AN.

Bei veranderlichen Preisen erfolgt die Ermittlung ohne Berucksichtigung der Preisumrechnung.

Der Nachteil kann einvernehmlich durch Vergitung des vom AN nachweislich im Angebot kalkulierten
Anteils der Geschaftsgemeinkosten an der entfallenen Leistung abgegolten werden, jedenfalls aber nur
im Rahmen der oben definierten Grenzen und Deckelungen.

Der AN ist verpflichtet, den entstandenen Nachteil detailliert nachzuweisen, andernfalls der AG nicht
zur Zahlung verpflichtet ist. Den AN ftrifft die Beweislast sowie die Pflicht zur Rechnungslegung.

Die Kosten von projektbezogenen erbrachten Vorleistungen, die nicht anderweitig zu verwerten sind,
sind jedenfalls zur Ganze abzugelten, sofern sie vom AN nicht vorzeitig erbracht wirden.
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Abweichend von obiger Regelung ist bei Vertrdgen, in denen eine generelle Abrechnung nach
Stundensatz vorgesehen ist, jedweder Anspruch auf Nachteilsabgeltung und / oder sonstige
Ersatzleistung fur entfallene Leistungen einvernehmlich ausgeschlossen. Erbrachte Leistungen sind
nach den vereinbarten Stundensatzen zu verguten.

6.5 AuBerhalb des Leistungsumfangs erbrachte Leistungen

Alle Leistungen, die der AN ohne Auftrag oder unter eigenméchtiger Abweichung vom Vertrag
ausgefihrt hat, werden nur dann vergutet, wenn der AG sie nachtraglich anerkennt oder wenn sie
wegen Gefahr im Verzug erforderlich waren. Ist dies nicht der Fall, sind diese Leistungen vom AN auf
Verlangen des AG innerhalb einer angemessenen Frist zu beseitigen, widrigenfalls dies auf Kosten des
AN geschehen kann. Der AN hat dariiber hinaus dem AG den allenfalls entstandenen Schaden zu
ersetzen.

7 Rechnungslegung, Zahlung

7.1  Abrechnungsgrundlagen

Alle vertragsgemal erbrachten Leistungen sind zu den vereinbarten Preisen abzurechnen:

1) bei Einheitspreisen nach den Mengen der erbrachten Leistungen;
2) bei Pauschalpreisen nach dem vereinbarten Leistungsumfang;
3) bei Regiepreisen nach dem tatsachlichen Aufwand.

7.2 Rechnungslegung
7.21 Allgemeines

7.2.1.1 Rechnungen sind, sofern nicht anders vereinbart, in einfacher Ausfertigung vorzulegen.
Rechnungen haben den Vorgaben des Vertrages zu entsprechen und missen — sofern im Vertrag
vorgesehen — elektronisch Uberprifbar sein.

7.2.1.2 Rechnungen sind vom AN gemal den Vorgaben des AG fortlaufend zu nummerieren und in
einer Form zu erstellen, die dem AG eine Prufung mit zumutbarem Aufwand ermoéglicht. In den
Rechnungen mussen der Name und die Anschrift des AG und des AN sowie der Zeitraum, Uber den
sich die Leistungserbringung erstreckt, angegeben sein. Die Leistungen sind kurz zu bezeichnen und —
ausgenommen bei Pauschalabrechnungen - in der Reihenfolge der Positionen des
Leistungsverzeichnisses anzufihren. Zusatzlich hat der AN neben seiner UID-Nummer auch die IBAN
und den BIC sowie die Bestellnummer des AG auf der Rechnung anzugeben. Die zur Prufung
notwendigen Unterlagen (Mengenberechnungen, Preisumrechnungen, Zeichnungen, Lieferscheine,
Stundennachweise, Regiescheine, Leistungsberichte u. dgl.) sind beizulegen.

Samtliche Rechnungen haben den gesetzlichen Vorschriften, insbesondere denen des § 11 UStG zu
entsprechen.

In jeder Rechnung ist der betreffende Auftrag entsprechend den Vorgaben des AG zu bezeichnen (z.B.
Geschaftszahl, Bestellscheinnummer/Bestellnummer, Datum).

Sind bei Vertréagen, bei denen Leistungen nach Einheits- oder Pauschalpreisen abzurechnen sind, auch
Regieleistungen angefallen, sind diese gesondert zu verrechnen.

Sollte vertraglich ein Skonto vereinbart sein, so beginnt der Lauf der Skontofrist, sofern die Leistung
Ubernommen ist, am Kalendertag des Einganges der den Vertragsvorgaben entsprechenden
Rechnung. Ist dies nicht der Fall, beginnt die Frist am ersten Tag nach der ordnungsgemafien
Ubernahme zu laufen. Fiir vereinbarte Abschlagsrechnungen beginnt die Skontofrist ebenso mit
Eingang der den Vertragsvorgaben entsprechenden Abschlagsrechnung zu laufen. Eine vereinbarte
Skontofrist verlangert sich sinngemaf bis zum auf den Ablauf der Skontofrist nachstfolgenden auf einen
Bankarbeitstag fallenden vereinbarten Zahlungstag. Sollte der Zahlungstag nicht auf einen
Bankarbeitstag fallen, so verlangert sich die Skontofrist bis zum n&chstfolgenden Bankarbeitstag. Im
Falle einer Aufrechnung durch den AG innerhalb der Skontofrist, auch mit einer bestrittenen Forderung,
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ist der AG gleichermal’en berechtigt, ein vereinbartes Skonto zu beriicksichtigen. Ein vereinbartes
Skonto ist fir jede Rechnung gesondert zu ermitteln und verfallt sohin fir innerhalb der Skontofrist
bezahlte Rechnungen auch dann nicht, wenn andere Rechnungen auflerhalb der Skontofrist bezahlt
wurden. Bei Teilzahlung einer Rechnung (auch im Wege der Aufrechnung) innerhalb der Skontofrist
geblhrt dem AG das Skonto fiir den bezahlten Teil.

7.2.2 Abschlagszahlungen, Abschlagsrechnungen, Zahlungsplan

7.2.2.1 Der AN ist berechtigt, wahrend der Ausflihrung entsprechend den erbrachten Leistungen, wozu
auch auftragsspezifische Vorfertigungen des AN zahlen, mittels Abschlagsrechnungen oder nach einem
vereinbarten Zahlungsplan, Abschlagszahlungen (Entgelt zuzuiglich Umsatzsteuer) zu verlangen.

7.2.2.2 Abschlagsrechnungen sind fortlaufend zu nummerieren.

7.2.2.3 Jede Abschlagsrechnung hat den allgemeinen Anforderungen gemaf 7.2.1 zu entsprechen und
folgende Angaben zu enthalten:

1) die gesamten seit Beginn der Ausfuhrung erbrachten Leistungen im zumindest anndhernd
ermittelten Umfang,

2) die Art und Menge der allenfalls bereits in das Eigentum des AG Uibertragenen Materialien u. dgl.,
3) die vereinbarten Preise der Leistungen,

4) allfallige Preisumrechnungen, aufgegliedert nach den einzelnen Preisanteilen und den jeweiligen
Preisperioden und

5) die Betrage der verlangten, jedoch noch nicht erhaltenen Abschlagszahlungen und der bereits
erhaltenen Abschlagszahlung.

7.2.2.4 Entscheidungen Uber die Ansatze und Mengen der Schlussrechnung werden durch die
Abschlagszahlungen nicht vorweggenommen. Ebenso wird durch die Bestatigung von
Leistungsnachweisen, Mengenberechnungsunterlagen oder Regiescheinen durch den AG die
Entscheidung Uber Ansatze und Mengen der Schlussrechnung nicht vorweggenommen. Auch etwaige
Akontierungen auf strittige Mehrkostenforderungen durch den AG flhren zu keinerlei Anerkenntnis
durch den AG welcher Art auch immer.

7.2.3 Schlussrechnung
Die Gesamtleistung ist in der Schlussrechnung, die als solche zu bezeichnen ist, abzurechnen. Etwaige
Abschlagsrechnungen und -zahlungen, Vertragsstrafen, Pramien u. dgl. sind anzufihren.

7.2.4 Teilschlussrechnungen
Uber vereinbarte Teilleistungen koénnen Teilschlussrechnungen gelegt werden. Sie sind wie
Schlussrechnungen zu behandeln.

7.2.5 Vorlage von Rechnungen

7.2.5.1 Abschlagsrechnungen und Regierechnungen sind in keinen kiirzeren Abstanden als ein Monat
oder zu den jeweils vereinbarten Zeitpunkten vorzulegen.

7.2.5.2 Schluss- und Teilschlussrechnungen sind spatestens 60 Kalendertage nach der
vertragsgemafen Erbringung der Leistung vorzulegen, sofern im Vertrag keine andere Frist vereinbart
wurde.

7.2.6 Mangelhafte Rechnungslegung

7.2.6.1 Ist eine Rechnung so mangelhaft, dass der AG sie weder prufen noch berichtigen kann, ist sie
dem AN binnen der Pruffrist von 30 Kalendertagen nach Eingang der Rechnung zur Verbesserung
zurlckzustellen und von diesem binnen 30 Kalendertagen neu vorzulegen.

7.2.6.2 Fehlen nur einzelne Unterlagen, ist die Rechnung innerhalb der Zahlungsfrist so weit wie maglich
zu prifen. Der AN ist sofort nach Feststellung der Unvollstandigkeit der Unterlagen aufzufordern, die
fehlenden Unterlagen innerhalb angemessener Frist nachzubringen. Die Nachforderung aller fehlenden
Unterlagen muss innerhalb der jeweiligen Frist nach 7.3.2 erfolgen.
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7.2.7 Verzug bei Rechnungslegung

Unterldsst es der AN, innerhalb der vereinbarten Frist eine Uberprifbare Rechnung vorzulegen und halt
er eine ihm gestellte Nachfrist nicht ein, ist der AG berechtigt, selbst eine Abrechnung aufzustellen oder
aufstellen zu lassen. Hierfir kann er eine angemessene Vergutung verlangen. Sofern nicht anders
vereinbart, hat der AN dem AG dafiir 2 % der Rechnungssumme zu vergiten.

7.3 Zahlung

7.3.1 Allgemeines
Als Zahlungsort gilt Wien.

Die Zahlung erfolgt ausschlief3lich im bargeldlosen Zahlungsverkehr. Mit dem Abbuchungsdatum vom
Konto des AG gilt die Rechnung als bezahlt.

Bei Inlandsiiberweisungen tréagt jeder Vertragspartner seine Uberweisungsspesen. Bei
Auslandsiiberweisungen gehen die Uberweisungsspesen zu Lasten des Zahlungsempfangers.

Die Zahlung bedeutet keine Ubernahme der Leistung bzw. Anerkennung der OrdnungsmaBigkeit der
Erflillung der Leistung durch den AN.

Im Falle einer Arbeitsgemeinschaft erfolgt die Abrechnung und Zahlung ausschliefllich zwischen dem
AG und dem von der ARGE bevolimachtigten Vertreter (4.2.2). Die Arbeitsgemeinschaft hat eine
gemeinsame Bankverbindung namhaft zu machen, an die samtliche Zahlungen des AG geleistet
werden.

Bei nicht vollstandiger Vertragserfillung durch den AN werden dessen Anspriiche auf Abgeltung bereits
Ubernommener oder noch nicht ibernommener, aber bereits ordnungsgemaf erbrachter Leistungen
erst mit Vorliegen der Schlussrechnung des durch den AG oder fir den AG von einem Dritten
vollendeten Werkes fallig. Der Entgeltanspruch fir solche Leistungen des AN verringert sich um die
infolge Nichtvollendung verursachten Mehrkosten. Trifft den AN ein Verschulden, ist der AG Uberdies
berechtigt, Schadenersatz zu verlangen.

7.3.2 Falligkeiten
Der Kalendertag des Eingangs der Rechnung wird in die Fristen nicht einbezogen.

Sofern die Rechnung an einem Karfreitag, Samstag, Sonntag oder gesetzlichen Feiertag (jeweils auch
der 24.12. und der 31.12.) beim AG einlangt, beginnt die Zahlungsfrist um 00.00 Uhr des
nachstfolgenden Werktages zu laufen.

Sofern vom AN keine Bankverbindung (Name, Adresse, Bankleitzahl, Bank Identifier-Code und
International Banking Account Number) angegeben wurde, wird die Zahlungsfrist bis zur Bekanntgabe
der Bankverbindung (Einlangen beim AG) gehemmt.

7.3.2.1 Rechnungen sind 30 Kalendertage nach Eingang der Rechnung fallig, sofern keine andere Frist
vereinbart wurde, frihestens jedoch zu dem ersten auf diese Frist folgenden vereinbarten Zahlungstag.
Sollte der Zahlungstag nicht auf einen Bankarbeitstag fallen, so tritt die Falligkeit am nachstfolgenden
Bankarbeitstag ein.

7.3.2.2 entfallt

7.3.2.3 Werden Rechnungen nach 7.2.6.1 zurickgestellt, beginnt der Fristenlauf fur die Falligkeit erst
mit der Vorlage einer neuen Rechnung. In den Gbrigen Fallen wird die Zahlungsfrist um so viele Tage
verlangert, wie aus Grinden, die beim AN liegen, mit der Priifung der Rechnung ausgesetzt werden
musste.

7.3.2.4 Wurde die Leistung vorzeitig erbracht, beginnt der Lauf der Zahlungsfrist frGhestens mit dem
Tage, an dem die Leistung vertragsgemaR zu erbringen gewesen ware. Hat sich jedoch der AG mit der
vorzeitigen Erbringung der Leistung einverstanden erklart oder sie in Benutzung genommen, beginnt
der Fristenlauf mit Eingang der Rechnung.
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7.3.2.5 Weicht eine Zahlung vom Rechnungsbetrag ab, hat der AG dem AN spétestens bei der Zahlung
die Grunde hierfur schriftlich und nachvollziehbar bekannt zu geben.

Sind zum Zeitpunkt der Falligkeit einer Rechnung Teile der Abrechnung strittig, darf aus diesem Grunde
der unbestrittene Teil der Forderung vom AG nicht zuriickgehalten werden.

Weicht eine Zahlung vom Rechnungsbetrag ab, erhalt der AN hierliber eine Mitteilung, wenn die
Korrektur des in Rechnung gestellten Entgeltes groRer als 1,5 % des Rechnungsbetrages ist. Eine
Mitteilung Uber Rechnungskorrekturen unter EUR 150,-- erfolgt nicht. Streichungen und zugehérige
Vermerke auf der Rechnung durch den AG, die dem AN zur Kenntnis gebracht wurden, sind als
Begriindung fur die Kiirzung hinreichend.

7.3.2.6 Bei der Verzogerung der Zahlung von Geldforderungen aus Grinden, die der AG zu
verantworten hat, betragt der Zinssatz 9,2 Prozentpunkte Uber dem Basiszinssatz. Dabei ist der
Basiszinssatz, der am ersten Kalendertag eines Halbjahres gilt, flir das jeweilige Halbjahr maRgebend.
Soweit der AG fiir die Verzégerung aber nicht verantwortlich ist, hat er nur 4% Zinsen p.a. zu entrichten.

7.3.2.7 Fir in Rechnungen verrechnete Positionen, fur die noch keine anerkannten
Leistungsnachweise vorliegen, oder fir verrechnete Leistungsabweichungen, uber die dem Grunde und
der H6he nach noch kein Einvernehmen hergestellt wurde, tritt keine Falligkeit und kein Anspruch auf
Verzugszinsen ein. Derartige strittige Forderungen sind, sollten sie sich in weiterer Folge als zurecht
bestehend herausstellen, ab Vorlage einer vertragskonformen Aufbereitung des Anspruchs an den AG
— frihestens jedoch mit Falligkeit der Rechnung, die der jeweiligen Leistungserbringung folgt — mit
Zinsen in Hohe von 2% Uber dem vom European Money Market Institute (EMMI) verlautbarten
EURIBOR 12 Monate (maBgeblich ist der verlautbarte monatliche Periodenschnitt) zu verzinsen. Mit
Einigung Uber den Leistungsinhalt, die Mengenberechnung sowie allfallige neue Preise flr die strittigen
Positionen, ist vom AN Uber den sodann unstrittigen Betrag eine neue pruffahige Rechnung zu legen.
Hinsichtlich der Falligkeit gilt Punkt 7.3.2.

7.3.3 Annahme der Zahlung, Vorbehalt

Die Annahme der Zahlung schliet nachtragliche Forderungen fir die vertragsgemafd erbrachten
Leistungen aus, wenn nicht ein Vorbehalt in der Rechnung enthalten ist oder binnen 30 Kalendertagen
nach Erhalt der Zahlung schriftlich erhoben wird. Der Vorbehalt ist schriftlich zu begriinden.

Weicht die Zahlung vom Rechnungsbetrag ab, beginnt die Frist von 30 Kalendertagen friihestens mit
Bekanntgabe der Grunde fur den Differenzbetrag.

7.3.4 Geltendmachung von Nachforderungen und Uberzahlungen
Wurde ein Vorbehalt gemaf 7.3.3 erhoben, kénnen die entsprechenden Forderungen noch innerhalb

von 3 Jahren ab Falligkeit der Zahlung geltend gemacht werden.
Sind Uberzahlungen erfolgt, ist die Riickforderung innerhalb der Verjahrungsfrist des ABGB zulassig.

Die Verzinsung von Forderungen ist in 7.3.2.6 geregelt.

7.3.5 Vorlaufige Abrechnung und Zahlung bei unvorhergesehener Unterbrechung

Dauert eine unvorhergesehene Unterbrechung bereits 90 Kalendertage, so sind auf Verlangen eines
Vertragspartners die ausgefuhrten Leistungen nach dem Vertrag, bei Pauschalpreisen im Verhaltnis
des bisher Geleisteten zur entsprechenden Pauschalleistung, abzurechnen und zu bezahlen.

8 Haftungsbestimmungen

8.1 Gewahrleistung

8.1.1 Umfang

Der AN leistet Gewahr, dass seine Leistungen, die im Vertrag bedungenen oder gewdhnlich
vorausgesetzten Eigenschaften haben, dass sie seiner Beschreibung, einer Probe oder einem Muster
entsprechen und dass sie der Natur des Geschaftes oder der getroffenen Vereinbarung gemaf
verwendet werden kénnen.
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8.1.2 Geltendmachung von Mangeln

8.1.2.1 Die Geltendmachung von Mangeln setzt keine Riige des AG gegenliber dem AN voraus.
Gesetzliche Regelungen Uber Rigeobliegenheiten, einschlieRlich der §§ 377, 378 UGB, kommen,
sofern nicht gesetzlich zwingend, nicht zur Anwendung.

8.1.2.2 Falls im Vertrag keine andere Gewahrleistungsfrist festgelegt ist, betragt sie 2 Jahre ab
Ubergabe.

8.1.2.3 Treten Mangel innerhalb der Gewahrleistungsfrist auf, wird vermutet, dass diese Mangel zum
Zeitpunkt der Ubergabe vorhanden waren.

8.1.3 Rechte aus der Gewahrleistung

8.1.3.1 Der AG darf, nach seiner Wahl, wegen eines Mangels die Verbesserung (Nachbesserung oder
Nachtrag des Fehlenden), den Austausch der Sache, eine angemessene Minderung des Entgelts
(Preisminderung) oder die Aufhebung des Vertrages (Wandlung) fordern.

8.1.3.2 Kommt der AN seiner Pflicht zur Mangelbehebung trotz schriftlicher Aufforderung und
angemessener Fristsetzung (bei Gefahr in Verzug sofort nach telefonischer Verstéandigung) nicht
termingerecht nach, so erfolgt die Behebung im Wege einer Ersatzvornahme auf Kosten des AN. Eine
Mangelbehebung im Wege einer Ersatzvornahme schmalert nicht die Gewahrleistungsverpflichtungen
des AN. Fir den Fall, dass der AN trotz Mahnung unter Setzung einer angemessenen Nachfrist mit der
Verbesserung oder dem Austausch in Verzug ist, ermachtigt der AN den AG, einen beliebigen Dritten
im Namen und auf Rechnung des AN mit der Verbesserung oder dem Austausch im Wege der
Ersatzvornahme zu beauftragen. Zudem ist der AN verpflichtet, ab dem zweiten Behebungsversuch
dem AG die angemessenen Kosten des Mangelmanagements (insbesondere den durch die
Beaufsichtigung und Kontrolle der Mangelbehebung erforderlichen Aufwand) zu ersetzen. Die
Verrechnung an den AN hat dabei nach tatsachlichem Aufwand zu erfolgen.

8.1.3.3 Wenn zum Zeitpunkt der Feststellung des Mangels eine endgiltige Behebung nicht méglich oder
fir den AG nicht zumutbar ist, kann der AG eine behelfsmalige Behebung verlangen, der zum
geeigneten Zeitpunkt die endglltige folgen muss. In diesem Fall tragt der AN auch die Kosten der
vorlaufigen Behebung. Durch die behelfsmaRige Behebung tritt eine Hemmung der Gewahrleistungsfrist
im Sinne von 8.1.4.2 ein.

8.1.4 Unterbrechung und Hemmung der Gewahrleistungsfrist

8.1.4.1 Mit dem Tage der erfolgten Behebung eines Mangels beginnen die Fristen gemal 8.1.2.2 fur
jene Teile der Leistung zu laufen, die an die Stelle der mangelhaften Leistung treten.

8.1.4.2 Wird jedoch durch einen solchen Mangel der vertragsgemalie Gebrauch auch anderer Teile
oder der Gesamtleistung verhindert, verlangern sich die Fristen fiur diese Teile oder fir die
Gesamtleistung um die Zeit der Verhinderung.

8.1.4.3 Zeigt der AG gegenuiber dem AN schriftlich das Vorliegen eines Mangels an, so wird der Ablauf
der Gewahrleistungsfrist fir den angezeigten Mangel fiir 2 Monate gehemmt. Fir die Fristwahrung ist
daher eine gerichtliche Geltendmachung vor Ablauf der dann um 2 Monate verlangerten Frist nicht
erforderlich.

8.2 Schadenersatz allgemein

Sofern nicht explizit Abweichendes festgehalten ist, gelten die einschlagigen Regelungen des UGB und
subsidiar des ABGB. Die Beweislast lediglich fiir den Verschuldensgrad liegt bei jenem Vertragspartner,
der sich darauf beruft. Klarstellend wird festgehalten, dass etwaige Verfehlungen von Subunternehmern
(oder ihrer Subunternehmer usw.), Lieferanten (oder ihrer Lieferanten usw.) dem AN wie eigene
Verfehlungen zuzurechnen sind und er daher auch fir derartige Verfehlungen nach § 1313a ABGB
haftet.

8.2.1. Haftung bei Verletzung von Schutzrechten
8.2.1.1. Haftung des AG

Die Haftung im Falle der Verletzung von Schutzrechten trifft den AG, wenn er eine bestimmte
Ausfuhrungsart vorschreibt, ohne auf bestehende Schutzrechte hinzuweisen. In diesem Falle hat der
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AG den AN gegen Anspriche, die Inhaber von Schutzrechten wegen Verletzung ihrer Rechte stellen,
schadlos zu halten.

8.2.1.2. Geteilte Haftung

Wirken beide Vertragspartner an der Verletzung von Schutzrechten schuldhaft mit, tragen sie die daraus
entstehenden Folgen im Verhaltnis ihres Verschuldens; sollte sich dieses Verhaltnis nicht bestimmen
lassen, je zur Halfte.

8.2.1.3. Haftung des AN

In allen anderen Fallen, insbesondere bei Verstol gegen die Verpflichtungen gemaf 5.2.4, trifft die
Haftung fir die Verletzung von Schutzrechten den AN. Er hat den AG gegen Anspriiche, die Inhaber
von Schutzrechten wegen Verletzung ihrer Rechte stellen, schadlos zu halten.

8.3 Schaden Dritter

Ersatzanspriiche Dritter, sei es aus dem Titel des Schadensersatzes oder aus welchem Titel auch
immer, die wegen oder im Zusammenhang mit den aufgetragenen Leistungen gegen den AG erhoben
werden, sind vom AN abzuwehren oder zu erfiillen und der AG ist schad- und klaglos zu halten.

8.4 Vermeidung von Korruption und anderen strafbaren oder
wettbewerbswidrigen Handlungen

8.4.1 Der AN verpflichtet sich gegeniiber dem AG, alle erforderlichen Mallinahmen zur Vermeidung
von Korruption und anderen strafbaren oder wettbewerbswidrigen Handlungen zu ergreifen.

8.4.2 Der AN verpflichtet sich gegeniiber dem AG fir den Fall einer im Zusammenhang mit der
Vergabe und Abwicklung des gegenstandlichen Auftrags stehenden

a) Abrede oder sonstigen Handlung, die darauf gerichtet ist, den Wettbewerb zu beschranken, wie
insbesondere bei einem VerstolR gegen §§ 1 und 5 KartG sowie Art. 101 und Art. 102 AEUV;

b) Erflllung eines strafrechtlichen Tatbestandes nach dem 6. Abschnitt des besonderen Teils des
Osterr. Strafgesetzbuchs wie insbesondere Betrug, Untreue, Wettbewerbsbeschrankende
Absprachen bei Vergabeverfahren oder nach dem 22. Abschnitt des besonderen Teils des dsterr.
Strafgesetzbuches wie insbesondere Bestechlichkeit, Vorteilsannahme, Vorteilsannahme zur
Beeinflussung, Bestechung, Vorteilszuwendung, Vorteilszuwendung zur Beeinflussung, Verbotene
Intervention, Geschenkannahme und Bestechung von Bediensteten oder Beauftragten;

c) Erfullung eines strafrechtlichen Tatbestandes nach den §§ 122, 123 und 124 StGB (Verletzung
eines Geschafts- oder Betriebsgeheimnisses, Auskundschaftung eines Geschéafts- oder
Betriebsgeheimnisses, Auskundschaftung eines Geschéafts- oder Betriebsgeheimnisses zugunsten
des Auslandes) sowie § 11 und § 12 UWG (Verletzung von Geschéfts- oder Betriebsgeheimnissen,
Missbrauch anvertrauter Vorlagen);

an welcher der AN, dessen Organe, Vertreter oder sonstige fir den AN tatige Personen unabhangig
von der Beteiligungsform (unmittelbare Taterschaft, Bestimmungs- und Beitragstaterschaft) beteiligt
waren oder sind, eine vom Eintritt und Nachweis eines Schadens unabhangige,
verschuldensunabhangige Vertragsstrafe in der Hohe von

(1) 15 % im Falle des Punktes a);

(2) Im Falle der Punkte b) und c) 15 % soweit die Verfehlung durch einen Geschéftsfiihrer, Vorstand
oder sonstige vertretungsbefugte Organe des AN begangen wurde; 10 % soweit die Verfehlung
durch einen Prokuristen oder Handlungsbevollmachtigten begangen wurde; 5 % soweit die
Verfehlung durch andere Mitarbeiter, Subunternehmer des AN oder sonstige fiir den AN tatige
Personen begangen wurde, mindestens jedoch Euro 10.000,

der Auftragssumme des Hauptangebots zu bezahlen. Bei einer abgeschlossenen Rahmenvereinbarung
ist die Auftragssumme aller aufgrund der Rahmenvereinbarung abgerufenen bzw. vergebenen Auftrage
heranzuziehen. Bei Erfillung von Punkt a) und Punkt b) und/oder Punkt c), wird sowohl die
Vertragsstrafe nach Punkt a) als auch nach Punkt b) bzw. Punkt c) fallig.
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8.4.3 Der AG ist berechtigt, einen Uber die Vertragsstrafe hinausgehenden Schaden geltend zu
machen. Der AN haftet flr jeden derartigen dariiberhinausgehenden Schaden, soweit er nicht
nachweisen kann, dass er diesen Schaden weder verschuldet noch sonst zu vertreten hat.

8.4.4 Die Pflicht zur Zahlung der Vertragsstrafe und zum Ersatz des weiteren Schadens gilt auch dann,
wenn der Vertrag gekindigt wird, bereits aus welchen Grinden immer beendet worden oder bereits
erfillt ist. Das Recht des AG, vom Vertrag infolge der wettbewerbswidrigen Abrede oder Handlung
zurlickzutreten, so insbesondere gemaf 4.6, bleibt durch die Geltendmachung der Vertragsstrafe und
eines allfalligen weiteren Schadens unberiihrt. Die Vertragsstrafe und ein etwaiger Schadenersatz sind
binnen 14 Tagen nach Zugang der Zahlungsaufforderung des AG zur Zahlung fallig.

8.4.5 Wird einer der Tatbestande des Punktes 8.4.2 erfilllt, ist der AG zum Rucktritt vom Vertrag gemaf
4.6. berechtigt.

8.4.6 Eine Vertragsstrafe nach Punkt 8.4.2 entfallt, soweit einer der Tatbestdande des Punktes 8.4.2
durch einen Subunternehmer des AN begangen, die Auswahl dieses Subunternehmens durch den AG
zwingend vorgeschrieben wurde und der AN bzw. bei ihm beschéftigte Mitarbeiter, Vorsténde,
Geschaftsfuhrer, sonstige vertretungsbefugte Organe des AN oder sonst von ihm eingeschaltete Dritte
nicht selbst an der Erfiillung der in Punkt 8.4.2. aufgezahlten Tatbestande beteiligt sind.

8.4.7 Der AN verpflichtet sich, bei der Abwehr und der Aufklarung von Verdachtsfallen mitzuwirken und
mit dem AG zu kooperieren.

8.4.8 Erlangt der AN Kenntnis von Tatsachen, die den Verdacht auf Erflllung eines Tatbestandes des
Punktes 8.4.2 begriinden, hat er dies dem AG unverziglich schriftlich mitzuteilen und, sofern eine
solche Verfehlung in der Sphare des AN liegen kann, den Sachverhalt umgehend aufzuklaren. Bestatigt
sich der Verdacht, ist der AN verpflichtet, geeignete Mallnahmen zu ergreifen, um die Verfehlung
unverziglich abzustellen, und — soweit nicht bereits erfolgt — zukiinftige Verfehlungen nachhaltig zu
vermeiden. Der AN ist verpflichtet, den AG unverziglich und schriftlich Gber den Verlauf und das
Ergebnis der Sachverhaltsaufklarung sowie Uber die gegebenenfalls getroffenen Malinahmen zu
informieren.

8.4.9 Zusatzlich zu den bestehenden Mitwirkungs- und Mitteilungspflichten hat der AN bzw. dessen
bevollmachtigter Vertreter sowie dessen Compliance-Officer Giber gesonderte Einladung durch den AG
an einem Compliance-Gesprach teilzunehmen. Gegenstand dieses Gesprachs sind insbesondere ein
wechselseitiger Austausch Uber die bisherige Zusammenarbeit, das Aufzeigen allfalliger compliance-
relevanter Themenstellungen, die Evaluierung allfalliger Compliance-MaRhahmen sowie eine
Abstimmung im Hinblick auf die Umsetzung zukunftiger MalRnahmen. Ziel des Compliance-Gesprachs
ist es somit, auf Basis eines partnerschaftlichen Ansatzes, potenzielle Risiken aufzuzeigen,
Erfahrungsberichte auszutauschen und madgliche (weitergehende) MalRnahmen zur Verhinderung von
compliance-kritischen Vorkommnissen zu definieren; dies auch im Hinblick auf eingesetzte
Subunternehmer. Im Rahmen des Gesprachs trifft den AN eine generelle Mitteilungs- und
Auskunftspflicht sowie eine Auskunftspflicht im Hinblick auf vom AG gestellte Fragen. Im Zuge dieses
Gesprachs gemeinsam ausgearbeitete oder vom AG vorgegebene Mallnahmen sind in Folge vom AN
umzusetzen. Anzahl und Intervall dieser mdglichen Compliance-Gesprache sind nicht verbindlich
festgelegt, vielmehr wird zu diesen durch den AG jeweils gesondert eingeladen. Ein gesonderter
Vergltungsanspruch des AN fir die Teilnahme an den Compliance-Gesprachen sowie fur die
Umsetzung daraus resultierender MaRnahmen (sofern sich diese in einem vertretbaren Ausmafl}
befinden) besteht nicht, sondern ist mit den vereinbarten Preisen abgegolten.

9 Sonstige Bestimmungen

9.1 Datenschutz und Geheimhaltung

9.1.1 Der AN verpflichtet sich, personenbezogene Daten und sonstige Informationen, die ihm im
Zusammenhang mit der Vertragserfillung zuganglich gemacht werden oder zur Kenntnis gelangen,
vertraulich zu behandeln sowie seine Mitarbeiter und sonstige zulassige Informationsempfanger zur
Vertraulichkeit zu verpflichten, sofern diese nicht ohnehin einer angemessenen gesetzlichen
Verschwiegenheitspflicht unterliegen. Diese Verpflichtung besteht nach Vertragsbeendigung fort.
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9.1.2 Der AN verpflichtet sich ferner, vertrauliche Informationen ausschlieRlich zur Vertragserfullung
zu verwenden und nur weiterzugeben, soweit dies fir die Vertragserfullung unbedingt notwendig ist
(,need-to-know“-Prinzip). Jede sonstige Nutzung oder kommerzielle Verwertung ist verboten.

9.1.3 Der Vertragspartner wird den Umstéanden entsprechende angemessene
GeheimhaltungsmalRnahmen in technischer, organisatorischer und/oder rechtlicher Hinsicht ergreifen,
um vertrauliche Informationen geheim zu halten und vor dem unbefugten Zugriff durch Dritte zu
schitzen.

9.1.4 Der AN sichert weiters zu, dass er personenbezogene Daten nur im Einklang mit der EU-
Datenschutzgrundverordnung (,DSGVO*) verarbeitet und die Rechte der betroffenen Personen schiitzt.
Sofern der AN personenbezogene Daten als Auftragsverarbeiter im Auftrag des AG verarbeitet, gilt
Folgendes:

9.1.4.1 Der AN verpflichtet sich, personenbezogene Daten nur im Rahmen der Weisungen des AG zu
verarbeiten. Falls er der Meinung ist, dass eine Weisung gegen die DSGVO oder gegen andere
Gesetzesbestimmungen verstof3t, wird der AN den AG unverzuglich informieren. Nach Abschluss der
Verarbeitung I6scht der AN alle Daten. Zuvor bietet er dem AG an, die Daten in einem fir AG lesbaren
Format zurlickzugeben.

9.1.4.2 Der AN wird alle erforderlichen Datensicherheits-MaRnahmen ergreifen.

9.1.4.3 Der AN setzt weitere Auftragsverarbeiter nur unter den unter Punkt 5.2.2 genannten
Bedingungen ein. Der AN wird jedem weiteren Auftragsverarbeiter alle Datenschutzpflichten vertraglich
Uberbinden, die er gegenliber dem AG eingegangen ist.

9.1.4.4 Der AN wird den AG mit geeigneten technischen und organisatorischen Malinahmen dabei
unterstiitzen, seinen datenschutzrechtlichen Pflichten nachzukommen. Hierzu gehoren insbesondere
die Pflicht zur Beantwortung von Antragen auf Wahrnehmung der Rechte der betroffenen Person und
die Einhaltung der in den Artikeln 32 bis 36 DSGVO genannten Pflichten betreffend die Sicherheit
personenbezogener Daten.

9.1.4.5 Der AN stellt dem AG alle erforderlichen Informationen zum Nachweis der Einhaltung der
obengenannten Pflichten zur Verfligung.

9.1.4.6 Sofern die Parteien eine Auftragsverarbeiter-Vereinbarung iSd Artikels 28 DSGVO
abgeschlossen haben, bleibt diese von den hier getroffenen Regelungen unberihrt.

9.1.5 Der AN stimmt widerruflich der Weitergabe der Vertragsdaten, einschlie3lich seiner Leistungs-
und Abrechnungsdaten, sowie aller erforderlichen Daten fiur ein konzernubergreifendes
Geschéftspartner*innenmanagement,  einschlieRlich  der Uberpriifung der Einhaltung der
Verpflichtungen des Geschéaftspartner*innenkodex des Wiener Stadtwerke Konzerns, sowie fur die
Beurteilung seiner Befugnis, Leistungsfahigkeit und Zuverlassigkeit zu konzerninternen
Informationszwecken an die WIENER STADTWERKE GmbH und an die Konzernunternehmen
Gemeinnltzige Wohnungs- und Siedlungsgesellschaft der Wiener Stadtwerke Gesellschaft m.b.H.,
WienlT GmbH, WIENER STADTWERKE Vermdgensverwaltung GmbH, WIENER STADTWERKE
Kundenservice GmbH, WIENER LOKALBAHNEN GmbH, WIENER LOKALBAHNEN Verkehrsdienste
GmbH, WLV Krankenbeférderung GmbH, WIENER LINIEN GmbH, WIENER LINIEN GmbH & Co KG,
WIEN ENERGIE GmbH, WIENER NETZE GmbH, WIEN ENERGIE Vertrieb GmbH & Co KG, immOH!
Energie und Gebaudemanagement GmbH, HC immOH! Infrastruktur Services GmbH, B&F WIEN —
Bestattung und Friedhéfe GmbH, FRIEDHOFE WIEN GmbH, BESTATTUNG WIEN GmbH, Tierfriedhof
Wien GmbH, BFW Gebaudeerrichtungs- und Vermietungs GmbH, BFW Gebaudeerrichtungs- und
Vermietungs GmbH & Co KG, ImWind Beteiligungs GmbH und WIPARK Garagen GmbH sowie deren
Rechtsnachfolger zu.

9.1.6 Sollte es zu einer Weiterverrechnung an Dritte (z.B. Kunden) durch den AG kommen, stimmt
der AN der Weitergabe seiner Abrechnungsdaten zu. Entsprechendes gilt auch in Schadensfallen
gegenuber Gerichten, Versicherungen oder Geschadigten sowie bei Einreichungen von Férderungen.

9.1.7 Der AN nimmt zur Kenntnis, dass der AG verpflichtet ist, Antrage gemalR
Informationsfreiheitsgesetz (IFG) idgF abzuwickeln. Der AG hat daher nach entsprechender Priifung
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und Abwagung gesetzlich Berechtigen allenfalls Auskunft und/oder Einsicht in weitere Vertrags-
und/oder Projektunterlagen zu gewahren und muss gegebenenfalls proaktiv Verdffentlichungspflichten
nachkommen. Projektrelevante Informationen kénnen gegenlber gesetzlich Auskunftsberechtigen nicht
grundlos verweigert werden. Soweit erforderlich wird der AN den AG hierbei unverziglich und
unentgeltlich unterstiitzen sowie bei Bedarf spatestens innerhalb von 7 Kalendertagen ab Aufforderung
durch den AG eine geschitzte Schwarzung des betreffenden Dokuments zur Verfugung stellen.

9.2 Cybersicherheitsanforderungen (NIS-2 Klausel)

Sofern der AG den Bestimmungen des Netz- und Informationssystemsicherheitsgesetz 2026
(NISG 2026) idgF unterliegt, finden die nachstehenden Regelungen ergdnzend Anwendung:

9.2.1 Stellt der AN dem AG ein IKT-Produkt, -Dienst oder Prozess zur Verfliigung, so hat der AN im
Einklang mit der EU-Durchfihrungsverordnung 2024/2690 technische und organisatorische
MaRnahmen (Cybersicherheitsverfahren) entsprechend dem Stand der Technik zu ergreifen. Kann der
AN einzelne MalRnahmen nicht ergreifen, so hat er dies dem AG vor Abschluss des Vertrages samt
Angabe von mitigierenden MalRnahmen bekanntzugeben.

9.2.2 Der AN hat die Sicherheit seiner Entwicklungsprozesse nachweislich sicherzustellen und die
Sensibilisierung, Qualifikation und Ausbildung seiner Mitarbeitenden anhand von einschlagigen
Zertifikaten und die Zuverlassigkeit mittels Zuverlassigkeitspriifungen nachzuweisen. Der AN hat dem
AG eine Liste der IKT-Produkte, -Dienste und Prozesse, die Kontaktstelle, eine Beschreibung der
eingesetzten Hard- und Software je IKT-Produkt, -Dienst oder Prozess sowie die umgesetzten
MaRnahmen sowie Methoden zur Validierung der Maflinahmen zu nennen. Der AN sichert dem AG zu,
dass seine IKT-Dienste und -Produkte den allfélligen vom AG mitgeteilten Sicherheitsanforderungen
genugen. Er hat Sicherheitsaktualisierungen wahrend der gesamten Lebensdauer seiner IKT-Produkte
und -Dienste bereitzustellen.

9.2.3 Der AN hat jegliche Schwachstellen in den IKT-Produkten und -Diensten sowie
Sicherheitsvorfalle einschlieRlich des Verdachts eines solchen unverziglich an die vom AG dafir
benannte Stelle zu melden und ohne unndtigen Verzug geeignete mitigierende MaRnahmen zu
ergreifen bzw. bereitzustellen. Der AN stellt sicher, dass die gegenstandlichen Verpflichtungen durch
den AN auch an etwaige Lieferanten, Vorlieferanten oder Subunternehmen tberbunden werden.

9.2.4 Im Falle einer Vertragskindigung hat der AN samtliche Daten und Unterlagen, die dem AG
zuzuordnen sind, zu Gbergeben. Nach der Ubergabe sind die Daten und Unterlagen unverziiglich sicher
zu I6schen bzw zu vernichten. Jegliche Bereitstellung, Bekanntgabe bzw. Ubermittlung von Daten und
Unterlagen hat dabei Uiber den vom AG spezifizierten Weg zu erfolgen. Der AN ermdglicht dem AG die
Durchfiihrung von Prifungen und Ubermittelt zum Nachweis der Einhaltung der gegenstandlichen
Sicherheitsanforderungen Prufberichte.

9.3 Vertragsanfechtung

Der AN und der AG verzichten auf das Recht, diesen Vertrag aus dem Titel des Irrtums, der Verklirzung
Uber die Halfte (laesio enormis) oder des Wegfalls der Geschéaftsgrundlage anzufechten. Dies gilt auch
fur das Recht der Vertragsanpassung aufgrund eines Irrtums.

9.4 Aufrechnung und Abtretung von Forderungen

Der AN ist nicht berechtigt, mit allféllig ihm gegen den AG zustehenden Forderungen gegen
Forderungen des AG aufzurechnen.

Sofern im Einzelnen nicht anders vereinbart, ist der AN nicht berechtigt, allfallige Anspriiche aus diesem
Vertrag an Dritte abzutreten, es sei denn, der AN wirde durch die Nichtabtretung gréblich benachteiligt
(§ 1396a ABGB). Im Fall der Forderungsabtretung an einen Dritten (Factoring) ist der AN verpflichtet,
den AG davon unverziglich und schriftich zu benachrichtigen. Bis zur nachweislich erfolgten
Benachrichtigung erfolgen séamtliche Zahlungen des AG an den AN mit schuldbefreiender Wirkung

9.5 Schutzrechte

Der AN Ubernimmt die Gewahr dafir, dass durch die von ihm herzustellenden Leistungen keine
gesetzlich geschiitzten Rechte dritter Personen, insbesondere keine Patentrechte, verletzt werden.
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Etwaige auf Lieferungsgegenstanden ruhende LizenzgebUhren tragt der AN.

Der AN hat den AG gegen Anspriiche, die Inhaber von Schutzrechten wegen Verletzung ihrer Rechte
stellen, schad- und klaglos zu halten.

9.6 Vertragsubernahme, Vertragsbeitritt

Der AG ist berechtigt, das Vertragsverhaltnis auf andere Konzernunternehmen der Wiener Stadtwerke
Gruppe, insbesondere auf die in Punkt 9.1.5 angefiihrten Konzernunternehmen, ohne vorherige
Zustimmung des AN zu Ubertragen. Andere mit dem AG konzernmaRig verbundene Unternehmen sind
ebenfalls berechtigt, auf Auftraggeberseite dem Vertrag ohne vorherige Zustimmung des AN
beizutreten. Der AG wird dem AN Uber eine allfallige Vertragsibernahme bzw. einen allfalligen
Vertragsbeitritt rechtzeitig schriftlich in Kenntnis setzen.

9.7 Gesetzliche Vorschriften und behordliche Genehmigungen

Der AN ist verpflichtet bei der Durchfiihrung der Leistungen die in Osterreich geltenden arbeits- und
sozialrechtlichen sowie die einschlagigen kollektivvertraglichen Vorschriften einzuhalten. Der AN ist
dem AG insbesondere daflir verantwortlich, dass die fiir die Ausflihrung seiner Leistung bestehenden
gesetzlichen Bestimmungen und behoérdlichen Anordnungen auf dem Gebiet des Landschaftsschutzes,
des Umweltschutzes, des Naturschutzes und des Wasserrechtes eingehalten werden.

9.8 Anzuwendendes Recht/Gerichtsstand

Fur samtliche Streitigkeiten ist ausschlieBlich das sachlich zustandige Gericht am Sitz des AG
vereinbart. Es gilt Osterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen. Das
Ubereinkommen der Vereinten Nationen betreffend Vertrage tber den internationalen Warenverkauf
gilt nicht.

9.9 Salvatorische Klausel

Die Unwirksamkeit einzelner Teile dieser Aligemeinen Vertragsbestimmungen der Wiener Stadtwerke
fur geistige Dienstleistungen beruhrt die Geltung der Ubrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle der
unwirksamen Bestimmungen treten jene gesetzlichen Bestimmungen, die dem rechtlichen und
wirtschaftlichen Sinn der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommen.
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